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RESUMO

O objetivo do presente estudo foi investigar o potencial educativo da metodologia
EJA-EAD no Ensino Meédio, através das percepcbes dos alunos e gestor
institucional. A pesquisa foi desenvolvida em uma escola da rede privada do
municipio de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, na qual é ofertado o ensino médio de
EJA na modalidade EAD. A escola funciona como um polo presencial em Porto
Alegre, sendo associada a uma rede de ensino especializada em EJA-EAD,
seguindo seus programas, métodos e diretrizes para o funcionamento. Os sujeitos
da pesquisa foram os alunos matriculados nas etapas |, lll e IV do ensino médio, na
disciplina de Biologia, totalizando trés turmas, com um total de 30 alunos, bem como
o gestor institucional da escola. A abordagem metodoldgica escolhida para este
trabalho foi o estudo de caso. A coleta de dados referente as percepcdes dos alunos
foi realizada no segundo semestre de 2014 através da aplicacdo de um questionario
com 74 questbes abertas e fechadas. Para a coleta de dados das percepg¢des do
gestor institucional, foi realizada uma entrevista com gravacdo de voz e roteiro
semiestruturado contendo 25 questbes, no primeiro semestre de 2015. Para andlise
dos dados quantitativos foram utilizadas as ferramentas da estatistica basica e os
dados qualitativos foram analisados conforme analise de conteudo. A partir dos
resultados obtidos e andlise dos dados das percepcbes dos alunos e do gestor
institucional foi possivel constatar que a metodologia EJA-EAD tem potencial
educativo, pois segundo suas opinides, mesmo sendo a distancia o curso atende as
necessidades do aluno, oferecendo diversas ferramentas para interacdo e para a
construcdo do conhecimento. Vale ressaltar que, segundo as opinides dos alunos e
do gestor institucional, para que a metodologia funcione e atinja seu objetivo o aluno
deve ter interesse e dedicacdo de acordo com as exigéncias da metodologia em
questdo, para que haja a construgcdo da aprendizagem, sendo que o professor atua
como um mediador pedagdgico e ndo como mero transmissor do conhecimento.
Além disso, a pesquisa apresentou importantes contribuicdes para avaliagcdo do
perfil socioecondbmico e educacional destes alunos, pois observa-se que séao
trabalhadores que estudam ou querem retomar os estudos, por conta de exigéncias
do proprio mercado de trabalho, em busca de realizacdo pessoal ou para aquisicao
do conhecimento, facilitado pela metodologia EJA-EAD. Estes alunos possuem
pouco tempo lire para se dedicar aos estudos, pois sdo trabalhadores, com
responsabilidades do lar, pais e maes de familia, 0 que os impede de estarem na
sala de aula de modo presencial todos os dias, sendo assim encontram na
metodologia EJA-EAD uma solucdo para retomar e finalizar os estudos, mostrando o
papel social de resgatar estes alunos que ndo puderam, por diversos motivos,
concluir os estudos na idade adequada. Pretende-se com estudos desta natureza
contribuir para o debate acerca da utlizacdo da metodologia EJA-EAD nos
processos de ensino e aprendizagem aplicados neste perfil de aluno, que constitui
parcela significativa da sociedade.

Palavras-chave: Educacdo de Jovens e Adultos. Educacdo a Distancia. Ensino
Médio.



ABSTRACT

The aim of this study was to investigate the educational potential of Distance
Education (EAD) methodology for the Youth and Adult Education (EJA) in high
school, through the perceptions of students and institutional manager. The research
was developed in a private school in the city of Porto Alegre, Rio Grande do Sul, in
which is offered the high school for EJA in EAD modality. The school operates as an
on-campus education in Porto Alegre, being associated with a school network
specialized in EJA-EAD, following its programs, methods and guidelines for the
operation. The research subjects were the institutional manager of the school and the
students enrolled in steps I, lll and IV of high school in biology courses, which
formed three classes, with a total of 30 students. The methodological approach
chosen for this work was the case study. The data collection related to the
perceptions of the students was held in the second half of 2014 through the
application of a questionnaire with 74 open and closed questions. Regarding the data
collection of perceptions of the institutional manager, in the first half of 2015, it was
conducted an interview with voice recording and semi-structured script containing 25
questions. For the analysis of quantitative data, it was used the basic statistical tools
and the qualitative data were analyzed according to content analysis. Based on the
results obtained and data analysis of the perceptions of students and of the
institutional manager, it was found that the EJA-EAD methodology has educational
potential, because, according to their opinions, even being a distance course, it
meets to the needs of the student, offering several tools for interaction and
construction of knowledge. It is noteworthy that, according to the opinions of students
and institutional managers, in order to the methodology to work and achieve its
objective, the student must have interest and dedication in accordance with the
requirements of the methodology, to have the construction of learning, whereas the
teacher acts as a pedagogical mediator and not as a mere knowledge transmitter. In
addition, the research provides important contributions to the assessment of socio-
economic and educational profile of these students, because it is observed they are
workers who study or want to return to school due to the demands of the labor
market itself, in search of personal fulfilment or acquisition of knowledge, which is
facilitated by the EJA-EAD methodology. These students have little free time to
devote to studies, because they are workers, as well fathers and mothers with
responsibilities at home, which prevents them from being in the classroom every day.
Therefore, they found in the EJA-EAD methodology a solution to return and finalize
the studies, showing the social role of rescuing these students who could not, for
various reasons, finish school at the appropriate age. It is intended with studies of
this nature contribute to the debate about the use of EJA-EAD methodology in
teaching and learning process applied in this student profile, which constitute a
significant portion of society.

Keywords: Youth and Adult Education. Distance Education. High School.
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INTRODUCAO

A Educacao de Jovens e Adultos (EJA) no Brasil tem aumentado tanto
em termos de oferta quanto em termos de procura e, considerando-se que
grande parte da populacdo ainda ndo chegou a sala de aula em nosso pais,
segundo os dados do Ultimo censo demografico realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE em 2010 (BRASIL, 2010a),
observa-se que as condi¢cbes socioeconbmicas de muitos alunos, que ja
estavam inseridos na escola, muitas vezes os impedem de dar continuidade
aos estudos de forma regular, levando-os, alguns ja com uma idade avancada,
a procurar escolas que oferecam a EJA.

Nota-se, portanto, que a escola tem que enfrentar diversos desafios e
dentre estes, pode-se observar a luta diaria em tentar manter seus alunos na
sala de aula, aprendendo e tentando garantir que 0S mesmos consigam
concluir seus estudos na idade adequada e desejavel, garantindo assim, seus
direitos enquanto cidadaos.

Segundo o0 mesmo censo, considerando as pessoas com 25 anos ou
mais de idade, que tinham, portanto, idade suficiente para terem concluido
curso superior de graduacdo, observou-se que 49,3% eram sem instrucao ou
ndo tinham sequer concluido o ensino fundamental, enquanto somente 11,3%
tinham curso superior de graduacdo completo.

Ainda pelo mesmo censo, 83,3% dos jovens de 15 a 17 anos de idade
eram estudantes, sendo que apenas 47,3% deles estavam cursando o Ensino
Médio. No Estado do Rio Grande do Sul, o total dos que frequentavam a EJA,
no Ensino Médio, era de 75.472 pessoas.

Os frequentadores da EJA possuem um perfil de alunos trabalhadores,
com responsabilidades familiares, que ndo puderam acessar a educacdo na
idade adequada e que em alguns casos, passaram muito tempo longe da sala
de aula, o que os remete a algumas restricoes e dificuldades, tanto no aspecto

cognitivo, quanto para que possam chegar e permanecer na escola.
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Nado se pode esquecer que, quando se fala sobre EJA e sobre a
caracterizacdo do perfil dos mesmos, ndo se estd apenas falando em uma
questao de faixa etaria, apesar de esta ser uma caracteristica marcante neste
espaco, mas também no que concerne a questao cultural.

Este territério educacional ndo diz respeito a acfes educativas dirigidas
a qualguer jovem e adulto, mas a um grupo que possui caracteristicas
semelhantes em relacdo as questbes sociais, econdmicas e culturais, em
comparacdo com a diversidade de outros grupos culturais da sociedade atual,
pois vivenciaram a experiéncia e as decorrentes consequéncias do fracasso
escolar, possuindo trajetérias de vida carregadas da experiéncia da exclusao
social e cultural e, muitos destes alunos, ainda tiveram de romper as barreiras
que a prépria familia ergue, ou pelo preconceito ou pela exclusédo, vencidas em
razao do desejo de aprender.

Sabe-se que a educacdo escolar pode ajudar a constituir cidadaos, e
que o desenvolvimento humano é questdo de oportunidade e de uma educacao
de qualidade. Tendo em vista estes fatos e o compromisso social da escola,
devem-se apresentar alternativas para os problemas educacionais. A EJA se
apresenta como uma solugédo para estes cidaddos que se encontram muitas
vezes, ja inseridos no mercado de trabalho, porém sem uma formacéo basica
escolar.

Se as regides do Brasil ja apresentam cada uma suas particularidades
em relacdo ao restante do pais, a escola ndo pode deixar de observar as
particularidades da comunidade onde esta inserida. E ainda, no caso das salas
de EJA, hd uma particularidade em relacdo as outras salas de aula: a maioria
dos alunos séo trabalhadores que chegam para as aulas apos um dia intenso
de trabalho, com pouco tempo para se dedicar aos estudos e com um
rendimento comprometido pelo cansaco.

Uma alternativa para o problema da falta de tempo, principalmente dos
alunos que possuem um emprego, € a educacdo na modalidade a distancia
(EAD), que no passado era apenas oferecida nos cursos profissionalizantes e
superiores, agora também estad sendo ofertada para a educacdo basica com
EJA.

Entretanto, para a aprendizagem ser efetiva, o aluno deve ser o principal

agente de sua aprendizagem e para atuar na modalidade EAD, ele deve ter
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autonomia nos estudos e compromisso com o0 processo de aprendizagem.
Porém, ao se confrontar as dimensdes cognitivas da populacdo de jovens e
adultos, que estdo excluidos da escola, deve-se pensar nas competéncias a
serem desenvolvidas com esses alunos, considerando suas necessidades e
expectativas, para que esse processo seja de qualidade.

Com a globalizacdo e o avanco das tecnologias de informacédo e
comunicacdo — TIC e, diante do cenério atual, tem se proporcionado um
avanco na oferta e procura por cursos de EAD, em diferentes niveis de ensino
e areas do conhecimento, sendo esta modalidade de ensino marcada pelos
bons resultados alcancados pelos alunos que a utilizam.

Sendo assim, justifica-se o interesse pelo tema escolhido para este
trabalho, sobre EJA-EAD no Ensino Médio, visto que sdo poucos os trabalhos
nesta area e de grande importancia que se conheca mais sobre o0 assunto, bem
como sobre o potencial educativo desta metodologia, diante da disciplina de
biologia.

Para a realizacdo da pesquisa em questdo, foram analisadas as
percepcdes e opinides dos alunos sobre o polo de ensino e a metodologia
utilizada, através de questionarios, bem como as opinides e percep¢bes dos
dirigentes educacionais, através de entrevista semiestruturada.

As turmas trabalhadas foram turmas de EJA-EAD do Ensino Médio,
matriculadas na disciplina de biologia, nas etapas I, Il e IV, em uma escola da
rede privada do municipio de Porto Alegre, Rio Grande do Sul.

Observa-se a importancia da caracterizacdo do perfil socioecondmico e
educacional dos estudantes da EJA e de um aprofundamento no sujeito
histérico, de sua propria realidade, a partir da qual emite diferentes
expectativas e dificuldades, que sdo vivenciadas em niveis diferenciados de
apreensdao critica da realidade.

Portanto, os questionarios aplicados aos alunos abrangem também as
gquestdes socioecondmicas e educacionais e contém questdes que permitem
conhecer melhor o perfil destes alunos, bem como a autonomia e o tempo que
estes dispdem para o estudo por EAD.

O objetivo geral do presente estudo foi investigar o potencial educativo
da metodologia EJA-EAD no Ensino Médio, através das percepcdes dos alunos

e gestor institucional.
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Os capitulos que se seguem, tratam das etapas da pesquisa, na ordem:
problema da pesquisa, onde esta especificado o tema central de investigacao
deste estudo sobre a percepcéo dos alunos e gestor institucional em relagdo ao
potencial educativo da metodologia EJA-EAD no Ensino Médio; objetivos —
geral e especfficos, onde estdo esclarecidas as intencdes deste estudo;
referencial tedrico, onde é abordado, com base na literatura, os temas sobre
EJA, EAD e sobre a EJA-EAD; metodologia, onde séo apresentados cada um
dos passos executados para a realizacdo desta pesquisa como, local de
aplicacao, sujeitos da pesquisa, instrumentos de coleta de dados e metodologia
de andlise dos dados; resultados e discussdo, onde sdo apresentados 0s
dados obtidos e uma discussdo fundamentada na literatura; consideracdes

finais e referéncias.
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2 PROBLEMA DE PESQUISA

Os fatores socioecondmicos e a disponibilidade de tempo e autonomia
que os alunos disponibilizam para os estudos trazem implicacdes para seu
desempenho escolar.

Sendo a EJA um espaco que abrange alunos com caracteristicas
diferentes, tanto no ambito social, econémico, cultural, quanto de dimensfes
cognitivas pela evasédo destes alunos da escola regular e por em sua maioria
serem trabalhadores, nas condicbes de modalidade EAD a qual o presente

trabalho também se relaciona, faz-se a pergunta:

Qual a percepcao dos alunos e gestor institucional em relagcdo ao

potencial educativo da metodologia EJA-EAD no Ensino Médio?
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3 OBJETIVOS

3.1 GERAL

Investigar o potencial educativo da metodologia EJA-EAD no Ensino

Médio, através das percepcdes dos alunos e dirigente institucional.

3.2 ESPECIFICOS

- Conhecer o perfil socioecondmico e educacional dos alunos;

- Avaliar as percepc¢des dos alunos sobre EJA e EAD;

- Verificar as percepcdes dos alunos sobre a escola (polo);

- Conhecer as percepcdes dos alunos sobre a metodologia de ensino
utiizada pela rede de ensino;

- Averiguar as percepgdes sobre EJA e EAD do gestor institucional da
escola;

- Conhecer as percepc¢cOes do gestor institucional sobre o polo e a

metodologia de ensino utilizada pela rede de ensino.
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4 REFERENCIAL TEORICO

Na percepcao de contexto de mundo atual, onde o viver e conviver das
pessoas em todos os sentidos esta sendo afetado pela competicdo e por um
consumismo exacerbado, por um individualismo crescente e uma grande falta
de valores, ha de se repensar a educacdo (CORDEIRO, 2008). H4, portanto,
uma necessidade de ressignificacdo no pensar e agir em educacao: esta deve
visar a coletividade, buscar desenvolver o ser humano em sua inteireza e
buscar novos rumos para a humanizacdo (CORDEIRO, 2008).

A educacdo € um processo de transformacgdo, onde ndo sé o aluno se
transforma, mas também o professor, sendo de fundamental importancia social
para o ser, como afirma Moraes (2003, p. 121) quando diz que “[...] educar e
aprender sdo fendmenos biolégicos fundamentais que envolvem todas as
dimensdes do viver humano [...]".

Sabe-se, para que a educacao seja de qualidade e que se atinja esse
objetivo de transformacdo no individuo, ela deve ser inovadora e deve
“abandonar o paradigma de racionalidade técnica onde a pratica docente
configura-se como instrumental, direcionada apenas para a solucdo de
problemas através de teorias e aplicacdo de técnicas cientificas”, como afirma
Roza (2007, p. 133).

Ainda, corrobora a mesma autora sobre a educacgao transmitida de

forma tradicional:

A educacdo formal, institucionalizada, tem sido alvo de
frequentes reflexdes e estudos por parte de educadores
envolvidos com o tema, visto o desejo de rompimento com
praticas pedagodgicas que privilegiam a cOpia, a memorizacéo e
a passividade do aluno frente ao processo ensino-
aprendizagem. Por longo tempo, a pratica pedagogica docente
alicercou-se na transmissao de conhecimentos através de uma
diretividade marcada pela autoridade e saber do professor.
Nesse contexto, enfocavam-se as “verdades” historicamente
construidas, plausiveis apenas de serem memorizadas pelo
aluno (ROZA, 2007, p. 133).
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Esse processo de quebra de paradigmas da educagéao tradicional e no
modo em como se da o processo de ensino e aprendizagem, € trabalho arduo
e gque ainda tem muito para evoluir, e para que a aprendizagem do aluno seja
concretizada, € necessario que o discente seja 0 sujeito da sua aprendizagem
e nao objeto dela, atuando com autonomia, atitude esta que deve ser
incentivada, pois o aluno traz consigo um conhecimento vasto e diferenciado
para a sala de aula (IRBER, 2013).

4.1 AEJA

A proposta de EJA surge como um marco histérico em que se redefine o
papel da EJA na sociedade brasileira. Anteriormente se denominava
“supletivo”, indicando uma tentativa de compensar “o tempo perdido” ou
substituir de forma compensatéria o ensino dito “regular’, hoje necessita ser
revisto e concebido como educacdo de jovens e adultos, de forma a
proporcionar uma aprendizagem e qualificacdo permanente — ndo suplementar,
mas fundamental (BRASIL, 2002a).

Segundo o Parecer CEB/CNE n° 11/2000 (BRASIL, 2000a, p. 02), a EJA
€ reconhecida como uma “modalidade da educacdo basica nas etapas do
ensino fundamental e médio”. Ainda no mesmo parecer, nota-se o0
compromisso com a divida social que ha para com estes cidadaos excluidos da
escola, pois embora esta abrigue 36 milhGes de criangcas no ensino
fundamental, o quadro socio-educacional seletivo continua a reproduzir
excluidos da vida escolar, seja no ensino fundamental ou no médio, mantendo
adolescentes, jovens e adultos sem escolaridade obrigatoria completa.

A Resolugdo CNE/CEB n° 1/2000, diz que, sendo a EJA uma
modalidade destas etapas da educacdo basica, a identidade propria da
Educacdo de Jovens e Adultos considerara as situacdes, os perfis dos
estudantes, as faixas etarias e se pautara pelos principios de equidade,
diferenca e proporcionalidade na apropriagdo e contextualizacdo das diretrizes
curriculares nacionais e na proposicdo de um modelo pedagdgico proprio
(BRASIL, 2000b).
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Os alunos da EJA também possuem respaldo na Constituicdo Federal
de 1988 no que diz respeito a seus direitos enquanto cidadaos, pois segundo o
artigo 208, a educacgdo passa a ser direito de todos, obrigatéria dos 4 aos 17
anos de idade, sendo assegurada inclusive para todos os que a ela ndo tiveram
acesso na idade propria (BRASIL, 1988).

O Decreto Federal n° 5.840 de 13 de Julho de 2006, institui, no ambito
federal, o Programa Nacional de Integracdo da Educacao Profissional com a
Educacédo Basica na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos - PROEJA,
e da outras providéncias, garantindo aos jovens e adultos trabalhadores sua
formacao inicial e continuada e educacao profissional e técnica de nivel médio,
sendo que o0s cursos e programas de PROEJA devem observar as
caracteristicas dos jovens e adultos atendidos e visar, tanto no ensino
fundamental ou no Ensino Médio, “a elevagcdo do nivel de escolaridade do
trabalhador, no caso da formacdo inicial e continuada de trabalhadores”
(BRASIL, 20064, p. 1).

Ha também a Resolucdo Estadual do Rio Grande do Sul, n°® 313/2011
que consolida normas relativamente a oferta da Educacédo de Jovens e Adultos
— EJA, no Sistema Estadual de Ensino, e d& outras providéncias, em
consonancia com as diretrizes nacionais fixadas nas Resolucdes CNE/CEB n°
3/2010 e n° 7/2010 (RIO GRANDE DO SUL, 2011).

A LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, no 9394/96
(BRASIL, 1996), diz que a educacéo é dever da familia e do Estado, devendo
ser inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana,
com a finalidade do pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. Na Secédo V, vemos
as especificidades para a EJA, apresentados nos artigos 37 e 38.

No artigo 37 hd o enfoque nos aspectos pedagogicos da EJA, sua
destinacdo aos que ndo tiveram acesso a educacdo na idade correta, acesso
gratuito ao ensino, considerando-se as caracteristicas do educando, seus
interesses, condicbes de vida e de trabalho, mediante cursos e exames, e a
permanéncia do trabalhador na escola (BRASIL, 1996).

O artigo 38 trata dos sistemas de ensino, sendo que estes manterdo
Cursos e exames supletivos, que compreenderdo a base nacional comum do

curriculo, habilitando ao prosseguimento de estudos em carater regular.
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Especifica a idade minima para admissao do aluno para o nivel Fundamental,
de 15 anos, e para o nivel Médio, de 18 anos (BRASIL, 1996).

O mesmo artigo traz que os conhecimentos e habilidades, adquiridos
pelos educandos por meios informais, serdo aferidos e reconhecidos mediante
exames (BRASIL, 1996). Em Moraes e Gomes (2007, p. 264) f..]
aprendizagens efetivas precisam vincular-se ao contexto que os alunos estédo
inseridos”, nota-se a importancia da contextualizagcdo dos conhecimentos e o
resgate dos conhecimentos prévios e informais dos educandos, para que estes
alunos de EJA possam efetuar uma aprendizagem efetiva, que condiz com sua
realidade.

No cenério brasileiro, a EJA tem se destacado no panorama educacional
como um caminho para inclusdo e resgate social de inimeros individuos
marginalizados pela falta de educacgédo formal, sendo que essa modalidade de
ensino se torna cada vez mais importante na atualidade, onde [...] as relacbes
sociais sdo bastante complexas, influenciadas pela globalizacdo, que exige
cada vez mais competéncias especificas para a insercdo no mundo do
trabalho” (SILVEIRA et al., 2008, p. 127).

Muitos problemas vividos por profissionais da area da educacgdo,
problemas estes com 0s quais se defrontam cotidianamente no percurso da
aprendizagem dos estudantes, ndo sao, em sua maioria, nem simples nem téo
faceis de resolver. Pode-se dizer que esses problemas ndo tém sido domados
com o emprego de epistemologias e 0 que se observa € que o0s problemas
resistem a domesticacao por razdes diversas, pois muitos professores utilizam
0s métodos tradicionais para resolvé-los. Assim, pode-se entender a situacao
do estudante ao buscar a aprendizagem e encontrar dificuldades pelo caminho
(MACHADO, 2008).

Como afirmam Santos e Souza (2011):

O debate acerca da efetividade na arte de ensinar é tdo antigo
guanto inconcluso. Essa dupla particularidade deve-se a
complexidade natural da relagéo entre resultados obtidos em
todos os niveis educacionais e as a¢cfes tomadas em sala de
aula, ao lado da reduzida importdncia no gerenciamento
dessas acdes por parte de muitos envolvidos no processo, seja
governo, educadores, pais e alunos (SANTOS e SOUZA, 2011,

p. 1).
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Se a educagdo visa ao desenvolvimento da pessoa como um todo, na
EJA, a dimensdo pedagogica devera estar voltada para a promocdo deste
jovem e adulto, com contetdos selecionados, levando em conta 0 universo
tematico dos alunos, desenvolvendo-se por meio de temas geradores,
norteados pela tomada de consciéncia dos individuos sobre estes temas
(BOVO, 2001 apud CAMPOS, 2008).

O adulto quando volta para a escola, tem seu interesse mais centrado
em aprender aquilo que lhe interessa, que possa fazer uso em sua vida
particular e coletiva e quando percebe que ha aplicabilidade dos
conhecimentos que adquire em aula, se sente mais motivado a estudar
(CAVALCANTI, 1999).

Apesar de a educacdo de jovens e adultos ser uma atividade
especializada e com caracteristicas proprias, sédo raros os cursos de formacéao
de professores e as universidades que oferecem formacao especifica aos que
queiram trabalhar ou ja trabalham nesta modalidade de ensino. Portanto, ndo
se encontram muitos subsidios escritos destinados a responder as
necessidades pedagodgicas dos educadores que atuam em salas de aula da
EJA. Para apoiar esses educadores, a Secretaria de Educacdo Continuada,
Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo - SECAD criou uma colecdo
“Trabalhando com a Educagdo de Jovens e Adultos”, composta de cinco
cadernos tematicos (BRASIL, 2006b; 2006c; 2006d; 2006e; 2006f).

No caderno de n° 5, que trata sobre os processos de ensino e
aprendizagem dos alunos e professores na EJA (BRASIL, 2006f), vemos que a
escola ndo é o Unico espaco onde se aprende e que quando o aluno entra na
escola, traz consigo um vasto conhecimento e, depois que sai, continua a
aprender. Grande parte da populacdo frequentou a escola durante pouco
tempo e teve que aprender o que sabe fora dela (BRASIL, 2006f).

Quando se trabalha com jovens e adultos de EJA, devem-se organizar
maneiras para que o0 aprender seja um processo constante e para que o aluno
se inspire em continuar seus estudos mesmo apds a EJA, visto que este
estudante ndo sé é, muitas vezes, discriminado no trabalho e na sociedade por
serem iletrados, mas também, por ndo saber captar informacgdes, seleciona-las
e elabora-las, sendo estas habilidades mais importantes do que a da leitura e
escrita (CAMPQOS, 2008).
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Quanto a cultura construida ao longo da vida pelos adultos e a cultura
dos jovens, pode-se considerar que ha uma diferenca basica: as geracdes mais
antigas, ndo foram estimuladas a estabelecer relagcbes entre seus
conhecimentos e 0 objeto de conhecimento trabalhado na escola e esses
alunos acabavam memorizando as licbes da escola, mesmo que estas nao
estivessem relacionadas com seus interesses e com suas necessidades
(SILVEIRA et al., 2008).

O professor deve atuar como mediador do conhecimento, mostrando o
caminho pedagdgico que deve ser percorrido e dando condicbes para que
estes alunos de EJA consigam ndo s6 concretizar o processo de aprendizagem
dos contetdos especificos da disciplina, mas atingir e desenvolver também sua
autonomia e senso critico (BRASIL, 2002b).

No que se refere aos aspectos metodoldgicos, Silveira et al. (2008)
consideram que o questionamento é vital a construcdo de conhecimentos pelos
alunos, principalmente os da EJA, na medida em que as perguntas sao Uteis
tanto para a retomada dos conhecimentos prévios quanto para auxiliar a
aprendizagem dos conteddos conceituais, sendo o indagar de suma
importancia, pois este possibilita a leitura critica dos acontecimentos que
ocorrem em torno do sujeito, tendo em vista ser dessa perspectiva que ele vai
selecionar e hierarquizar informagdes ou fazer escolhas.

Para Oliveira (1999), deve-se refletir pelo ponto de vista de trés
condigbes sob as quais os alunos de EJA pensam e aprendem, sendo elas: a
condigcao de “ndo criangas”, ou seja, o aluno de EJA em sua maioria ja é adulto,
portanto o professor ndo pode ensinar com materiais que foram elaborados
para alunos de idades inferiores; a condi¢cdo de excluidos da escola, sendo que
esta condicdo pode provocar desconforto nos discentes em razao de aspectos
afetivos, influenciando em sua aprendizagem,; e terceira e Ultima, a condicdo da
EJA ser composta por membros de diferentes grupos culturais, sociais e
religiosos, onde os educadores devem valorizar essa condicdo e trazé-la pra
sala de aula, explorando suas diferencgas.

Nao se pode deixar de falar sobre a condicdo socioecondmica desses
estudantes, pois sabe-se que os fatores “econébmico-cultural-social-
educacional” tem influéncia direta nos processos de aprendizagem e

desempenho educacional dos alunos de EJA, como corrobora a literatura:
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Os homens, mulheres, jovens, adultos ou idosos que buscam a
escola pertencem todos a uma mesma classe social: s&o
pessoas com baixo poder aquisitivo, qgue consomem, de modo
geral, apenas o béasico a sua sobrevivéncia: aluguel, agua, luz,
alimentac&o, remédios para os filhos (quando os tém). O lazer
fica por conta dos encontros com as familias ou dos festejos e
eventos das comunidades das quais participam, ligados, muitas
vezes, as igrejas ou associagdes. A televisdo é apontada como
principal fonte de lazer e informacdo. Quase sempre seus pais
ttm ou tiveram uma escolaridade inferior a sua. A
compreensdo dessa realidade levou Paulo Freire, ainda nos
anos de 1960, a reconhecer o analfabetismo como uma
questdo ndo s6 pedagogica, mas também social e politica. E a
mesma sabedoria de Freire que nos mostra que educar a favor
dos pobres € educar para a transformacdo da sociedade
geradora da pobreza (BRASIL, 2006b, p. 15-16).

Estes jovens e adultos da EJA “[..] caracterizam-se basicamente por
pertencerem a um estrato social que tem dificuldades de se inserir no mercado
de trabalho, ou que o faz de forma precaria.” (BERNARDIM et al., 2006, p. 2).

Ainda contribuindo com assunto:

“[...] dadas as condigdes econbmicas atuais, os alunos buscam
ansiosamente desenvolver as atitudes e habilidades
consideradas pré-requisito para fazer parte da vida social e do
mundo do trabalho, cada vez mais restrito, conforme
demonstram os indices de desemprego. E nesse contexto de
pressbes sociais e demandas produtivas que a EJA se
fortaleceu nos Ultimos anos, atendendo a uma demanda
escolar reprimida e tentando compensar o déficit escolar
histérico da populagao brasileira.” (BERNARDIM et al., 2006, p.
2).

Segundo Freire (2005), a educacdo ndo deve ser uma doacao ou
imposicdo do educador para o educando, ou seja, o conteiddo como um
conjunto de informacdes a serem depositadas no educando, mas deve ser
construida através de uma relacdo dialégica, problematizadora, sendo que a
relacdo entre educador e educando ajuda a construir de forma sistematizada e
organizada, os elementos que parecem estar desestruturados no contexto do
senso comum.

Por isso, Silveira et al. (2008, p. 135) afirmam que é necessario observar

os critérios de escolha dos conteddos a serem desenvolvidos na EJA, pois
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estes “[...] ndo necessariamente precisam ser fatos e conceitos, mas também
procedimentos, atitudes e valores a serem promovidos de forma compativel
com as possibilidades e necessidades de aprendizagem do aluno [..]7 e,
principalmente, devem ser compativeis com a melhoria da qualidade de vida
deste aluno, proporcionando a constituicdo das relacbes entre Ciéncias,
sociedade e questdes éticas.

Sobre o tema, Santos e Mortimer (2002) salientam que trabalhar com
CTS - ciéncia, tecnologia e sociedade, explorando temas cientificos ou
tecnologicos problematicos, leva a uma formacdo cidadd dos estudantes do
ensino médio.

Porém, para a execucdo de tal trabalho ha a necessidade de que o
professor assuma o papel de formador e ndo de mero transmissor de
informagdes, assuma o0 papel de orientar discussbes com seus alunos sobre
questdes sociocientificas, para que se posicionem criticamente, favorecendo a
transformacdo dos alunos em homens e mulheres mais criticos e que
possibilitem a construcdo de um mundo melhor (MARTINEZ, 2012).

E notavel que o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia tem
acarretado diversas transformagfes na sociedade contemporanea, 0 que gera
mudancas nos niveis econdmico, politico e social, sendo muito comum que
ciéncia e tecnologia sejam consideradas motores do progresso que
proporcionam ndo s6 desenvolvimento do saber humano, mas, também, uma
evolucao real para o homem (PINHEIRO et al., 2007).

Dessa forma, observa-se a importancia de discutir com os alunos os
avancos da ciéncia e tecnologia, suas causas, consequéncias, 0s interesses
econdbmicos e politicos, sempre de modo contextualizado, pois se deve
conceber a ciéncia como fruto da criacdo humana, sendo que esta esta
intimamente ligada a evolucdo do ser humano, desenvolvendo-se
mediada pela acao reflexiva de quem sofre as diversas crises inerentes a
esse processo de desenvolvimento (PINHEIRO etal., 2007).

Portanto, a ideia de levar para sala de aula o debate sobre as relacdes
existentes entre ciéncia, tecnologia e sociedade, principalmente no Ensino
Médio, se aproxima muito das orientacdes contidas também nos Parametros
Curriculares Nacionais — PCNs (BRASIL, 1997), como forma de Educacéo

Tecnoldgica, mostrando que ndo se trata de confeccdo de artefatos, mas da
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compreensdo da origem e do uso que se faz desses artefatos na sociedade
atual, levando os alunos a compreender a dimensdo social da ciéncia e
tecnologia, tanto do ponto de vista dos seus antecedentes sociais quanto de
suas consequéncias sociais e ambientais.

Sendo assim, 0 aluno passa a compreendé-la quanto aos aspectos de
natureza social, politica ou econémica que levam a mudanca cientifico-
tecnoldgica e no que concerne as repercussfes éticas, ambientais ou culturais
dessa mudanca, fazendo-os cidaddos pensantes e criticos quanto ao que

acontece ao seu redor.

4.2 AEAD

No ambito educacional, o novo foco é o aluno, considerado como
sujeito/signatario de sua aprendizagem e o professor € visto como mediador do
conhecimento, atuando de forma que promova o acesso do aluno aos veiculos
de informacdo e a praticas que contribuam para 0 processo desta
aprendizagem (SCHEIBEL, 2009).

Para Demo (1998, p. 2), [..] a relacdo precisa ser de sujeitos
participativos, tornando-se 0 questionamento reconstrutivo como desafio
comum”.

E entdo, nota-se a importancia do trabalho do professor, que é de
sempre visar o coletivo no trabalho entre professor/aluno para que os dois
trabalhem em parceria na busca das resolu¢cdes dos problemas escolares
(NASCIMENTO, 2013).

As mudancas ocorridas no Ultimo século, com destaque para as
inovacdes tecnoldgicas, caracterizaram 0s meios de comunicacdo como um
meio de transmissdo de informacdes para todo o mundo em velocidade
surpreendente (FERREIRA et al., 2014).

Diante da atual forma de transmissado de informacdes, da velocidade

com que tudo acontece e da inser¢cdo de novas tecnologias e a informatizagcéo
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dos processos, a educacédo nao fica de fora, devendo buscar meios de se

atualizar e de se enquadrar nos novos padrées. Segundo Roza (2007):

Frente a extrema dinamicidade com que as informacfes séo
veiculadas na sociedade atual, as instituicbes de ensino se
veem compelidas a ressignificar suas praticas pedagogicas e a
buscar novos sentidos para o encontro entre professor e
alunos. Estamos vivendo um novo tempo. E uma nova historia
gque se constroi. Os tempos e espacos estdo sendo
redimensionados dia apds dia, e a distancia entre as pessoas
ndo oferece impedimento & comunicacdo. Estamos inseridos
numa sociedade digitalizada, na qual ha rapidez para
estabelecer contatos, buscar informacdes, acelerar processos
(ROZA, 2007, p. 129).

As tecnologias fazem, cada vez mais, parte da vida dos docentes e dos
estudantes, sendo utilizadas nos mais diversos contextos, quer em atividades
pessoais e de lazer, ou como suporte a aprendizagem (MORAIS etal., 2014).

Segundo Favreto e Cordova (2012, p. 02), a modalidade EAD esta se
tornando um novo paradigma de ensino, possibilitando mudancas no tradicional
modelo de ensino e aprendizagem, desenvolvendo-se como alternativa a um
conjunto de necessidades educacionais, ainda observadas na sociedade
contemporanea, “..] tais como: analfabetismo, demandas educativas de
populacbes afastadas dos centros urbanos ou outras impossibilidades de
acesso aos recursos educacionais, entre outras”.

Corroborando com o tema, Léwy (1999) afirma que a demanda de
formacdo tem aumentado significativamente, em todos os niveis de ensino, ndo
sendo possivel aumentar o nimero de professores proporcionalmente a esta
demanda, sem contar a questao do custo do ensino, principalmente quando se
fala em paises pobres ou nas classes menos favorecidas. Portanto, para o

autor, sdo necessarias solucdes que:

“[...] utilizem técnicas capazes de ampliar o esfor¢go pedagdgico
dos professores e dos formadores. Audiovisual, “multimidia”
interativa, ensino assistido por computador, televisdo
educativa, cabo, técnicas classicas de ensino a distancia
repousando essencialmente em material escrito, tutorial por
telefone, fax ou internet...todas essas possibilidades técnicas,
mais ou menos pertinentes de acordo com o contetdo, a
situacdo e as necessidades do ‘“ensinado”, podem ser
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pensadas e ja foram amplamente testadas e experimentadas”
(LEVY, 1999, p. 171).

A EAD atua como uma modalidade eficiente e eficaz, onde para a
transmissdo de conhecimentos ndo existem fronteiras, havendo muitos meios
para a disseminac¢do da informacdo e do conhecimento, via correspondéncias
postais, radio, TV, telefone, fax, livros impressos e digitalizados e internet
(BARBOSA, 2009).

As inovacbes tecnolégicas tém proporcionado um grande salto na
educacdo, possibilitando a insercdo de grande numero de pessoas que
estavam excluidas educacional ou socialmente, sendo que através do uso do
computador e outras tecnologias, a educacdo a distancia pode contribuir, de
modo especial, com um grupo especifico de pessoas: 0s jovens, adultos e
idosos, que ndo se inserem, na maioria dos casos dos alunos da EJA, na
sociedade digital com autonomia, ou ndo desenvolvem habilidades digitais de
manejo proprio (DEMO, 2005; FERREIRA et al., 2014).

4.3 A EJA-EAD

Sob o olhar dessa nova era da digitalizacdo dos processos e da
transmissdo de conhecimentos, a EJA estd sendo ofertada também na
modalidade EAD. De forma geral, quando se analisa o perfil destes alunos de
EJA, nota-se que a maior parte deles ja esta inserida no mercado de trabalho,
e que muitos estdo had muito tempo excluidos da escola, o que leva a um

repensar na forma em como se deve educar este jovem e este adulto.

O adulto esta inserido no mundo do trabalho e das relacdes
interpessoais de um modo diferente daquele da crianga e do
adolescente. Traz consigo uma histéria mais longa (e
provavelmente mais complexa) de experiéncias,
conhecimentos acumulados e reflexdes sobre o mundo
externo, sobre si mesmo e sobre as outras pessoas. Com
relacdo a insercdo em situagbes de aprendizagem, essas
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peculiaridades da etapa de vida em que se encontra o adulto
fazem com que ele traga consigo diferentes habilidades e
dificuldades (em comparagdo com a crianga) e, provavelmente,
maior capacidade de reflexdo sobre o conhecimento e sobre
seus proprios processos de aprendizagem (OLIVEIRA, 1999 p.
2-3).

A EJA-EAD possui respaldo na Resolugdo Federal no 03/2010 (BRASIL,
2010b) Institui Diretrizes Operacionais para a Educacdo de Jovens e Adultos
nos aspectos relativos a duragdo dos cursos e idade minima para ingresso nos
cursos de EJA; idade minima e certificacdo nos exames de EJA; e Educacao
de Jovens e Adultos desenvolvida por meio da Educagéo a Distancia.

No Rio Grande do Sul é possivel a oferta de EJA-EAD gracas a
Resolugdo n° 300, de 15 de julho de 2009, que “estabelece normas
complementares para a oferta da Educacdo a Distancia — EAD no Sistema
Estadual de Ensino” (RIO GRANDE DO SUL, 2009).

A EAD traz a oportunidade de se trabalhar e explorar a aprendizagem de
metodologias, se aproximando do que aparece nos PCN, que diz que estas
devem ser capazes de priorizar a construcdo de estratégias de verificacdo e
comprovacdo de hipoteses na construcdo do conhecimento, a construcdo de
argumentacdo capaz de controlar os resultados desse processo, 0
desenvolvimento do espirito critico capaz de favorecer a criatividade, a
compreensdo dos limites e alcances logicos das explicacdes propostas
(BRASIL, 1997).

Se forem observadas, por exemplo, nos momentos de estudo a distancia
ou nas atividades de férum por EAD, hda uma implicacdo ao estimulo a
autonomia do sujeito, desenvolvendo o sentimento de seguranca em relacéo as
suas proprias capacidades, interagindo de modo organico e integrado num
trabalho de equipe e, portanto, sendo capaz de atuar em niveis de interlocugédo
mais complexos e diferenciados, mais uma vez se aproximando aos PCN
(BRASIL, 1997).

A EAD contribuiu com a superacdo da imagem de individualismo,
principalmente dentro da EJA, onde o aluno atua como um ser solitario, isolado
em um mundo de leitura e atividades distantes do mundo e dos outros e, com 0

uso das TIC, ha a flexibilizacdo do acesso, a possibilidade de interacdo e
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participacdo, onde o aluno desenvolve sua autonomia nos estudos e, com a
possibilidade de conexdo, pode estar junto, ser orientado, tirar dividas e trocar
resultados (FRANCO, 2009). Para os especialistas da area, a distincdo entre
ensino presencial e ensino a distancia sera tendenciosamente cada vez menor,
sendo que o uso das TIC vem sendo progressivamente integrado as formas

mais classicas de ensino e em todos os niveis de ensino (LEVY, 1999).
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5 METODOLOGIA

A abordagem metodoldgica escolhida para este trabalho foi o estudo de
caso. Segundo Yin (2001), um estudo de caso envolve um estudo profundo de
um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento. Além disso, Boaventura (2004) indica que o estudo de caso
possui uma metodologia classificada como aplicada, na qual se busca a
aplicacdo de conhecimentos praticos. A escolha da metodologia se deve ao
cardter da pesquisa, um estudo detalhado do perfil socioecondmico e
educacional dos alunos de EJA-EAD e sobre as percepcdes e opinibes dos
alunos e gestor escolar sobre a metodologia em questao.

A seguir apresentam-se 0s caminhos que foram percorridos para o

desenvolvimento da pesquisa, sua aplicacao e posterior analise.

5.1 LOCAL DE APLICACAO

A pesquisa foi desenvolvida em uma escola privada no municipio de
Porto Alegre, Rio Grande do Sul, onde é ofertado o Ensino Médio de EJA na
modalidade EAD.

A escola atua como um polo em Porto Alegre, sendo associada a uma
rede de ensino especializada em EJA-EAD, seguindo, portanto, seus
programas, métodos e diretrizes para seu funcionamento.

Para autorizacdo da pesquisa em questdo, foi entregue a escola um
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, adaptado de Barbosa (2009),
conforme apéndice A, contendo todas as explicacbes sobre a pesquisa e
garantia de anonimato para a escola e alunos participantes, sem que houvesse

prejuizo para nenhuma das partes envolvidas.
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5.2 SUJEITOS DA PESQUISA

Os sujeitos da pesquisa foram alunos matriculados nas etapas I, lll e IV
do Ensino Médio, na disciplina de biologia, totalizando trés turmas, assim como
o diretor pedagdgico do polo de ensino.

O total de alunos participantes para cada etapa foi de: etapa Il — 5
alunos; etapa Il — 9 alunos; etapa V- 16 alunos, totalizando 30 alunos
participantes da pesquisa. A etapa | ndo foi trabalhada, pois ndo é ofertada na
escola, devido ao seu enquadramento nas seéries iniciais do ensino
fundamental.

Os alunos participaram da coleta de dados de modo voluntario e para
cada aluno foi entregue um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
adaptado de Barbosa (2009), conforme apéndice B, onde as informacdes sobre
a pesquisa e pesquisadora foram esclarecidas e, bem como ficaram
assegurados o direito de anonimato dos alunos e escola participantes, ndo

havendo prejuizos para nenhuma das partes envolvidas.

5.2.1 Etapas da disciplina de Biologia

Para que se compreenda melhor como a metodologia EJA-EAD funciona
dentro da disciplina de Biologia, abaixo € detalhado seu desenvolvimento
dentro do curso.

A disciplina de Biologia € ofertada nas trés etapas (ll, lll e IV), sendo que
cada etapa € dividida em dois médulos (I e Il), sendo que isso ndo é igual para
todas as disciplinas do curso, pois algumas disciplinas possuem mais modulos
e outras, menos médulos por cada etapa. No caso de Biologia, em cada um
dos moédulos sdo abordados os contetdos para Ensino Médio EJA, conforme

abaixo:
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Etapa II. Médulo | — Corpo humano (sistema digestorio, sistema esquelético e
muscular, sistema respiratério, sistema urinario); Médulo I — Corpo humano

(sistema enddcrino, sistema nervoso, sistema reprodutor, sistema circulatorio).

Etapa . Mdédulo | — Citologia; Modulo Il — Histologia.

Etapa IV: Mddulo | — Ecologia; Médulo Il — Genética.

Cada turma esta inserida em uma etapa diferente e cada etapa €
ministrada em um semestre, sendo aplicado o médulo | no primeiro encontro
presencial e o modulo I, no segundo encontro presencial. O encontro
presencial, realizado aos sabados pela manhd, tem duracdo das 8h as
11h45min, sendo que das 8h as 8h30min é reservado para aplicacdo de
provas, restando em torno de duas horas para aplicacdo da aula expositiva,
com todo o conteudo do médulo referido.

Assim a disciplina se encerra naquele semestre corrente para a turma,
sendo oferecidos dois plantbes para tirar davidas e duas provas, ambos
referentes a cada moédulo (I e ll). Os conteudos trabalhados em sala de aula
nos dois encontros presenciais devem ser reforcados e estudados por parte
dos alunos, por meio da EAD.

A metodologia EAD utilizada pela escola envolve a utlizagdo de
ferramentas de estudos como: apostila com todo o conteido de cada maodulo;
plantdo tira davidas presencial uma vez por semana; plantdo 0800 24h;
interacdo via e-mail com o professor da disciplina para tirar dividas e uma
plataforma, com atividades e féruns para que os alunos possam interagir a
distancia. Contudo, a plataforma encontrava-se em fase de implantacdo e
testes, ndo sendo possivel realizar uma analise desta ferramenta.

Para avaliacdo dos alunos, a rede de ensino instituiu o sistema PIPA de
avaliagdo, onde o primeiro “P” refere-se a nota da prova, sendo que esta vale
7,0; o “I" refere-se a interagcdo que o aluno realiza através da EAD por 0800,
email ou plantdo presencial, valendo nota 1,0; o segundo “P” refere-se ao
Portal, valendo 0,5 na nota; e por ultimo, a letra “A” refere-se ao estudo que o

aluno realiza por EAD através da utilizacdo da Apostila e dos exercicios
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contidos nesta, valendo nota de até 1,5. Neste sistema, se o aluno realizar
todas as atividades referentes a “PIPA”, fecha a nota final da disciplina com 10

no total, para aquele determinado médulo.

5.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para melhor compreensdo das estratégias utilizadas para o
levantamento dos dados da pesquisa, o Quadro 1 mostra, para cada objetivo

especifico do trabalho, qual a estratégia metodoldgica utilizada:

Quadro 1 — Estratégias metodoldgicas utilizadas para alcancar os objetivos especificos.

Objetivo Especifico Estratégia Metodolégica

Avaliar as percepc¢des dos alunos sobre EJA e
EAD;
Verificar as percep¢des dos alunos sobre a
escola (polo);
Conhecer as percepcdes dos alunos sobre a

Questionario

Questionario

metodologia de ensino utilizada pela rede de Questionario
ensino;
Aweriguar as percepcdes sobre EJA e EAD do Entrevista Semi-estruturada
diretor pedagbgico da escola; (gravagcdo de woz)

Conhecer as percepgdes do diretor pedagdgico
sobre o0 polo e a metodologia de ensino utilizada
pela rede de ensino;

Conhecer o perfil socioeconémico e educacional
dos alunos;

Entrevista Semi-estruturada
(gravacédo de woz)

Questionario

Fonte: a pesquisa.

No semestre da execucéo do projeto, a coleta de dados entre os alunos
sujeitos da pesquisa foi realizada através da aplicacdo de um questionério,
adaptado de Barbosa (2009), conforme apéndice C, para o levantamento do
perfil socioecondmico-educacional destes alunos e suas percepg¢des sobre EJA
e EAD, bem como para a coleta das suas opinides sobre o polo e a
metodologia de ensino utilizada.

O questionario constava de 74 (setenta e quatro) questbes, sendo 61

(sessenta e uma) questdes fechadas e 13 (treze) abertas.
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Os dados referentes as primeiras 45 (quarenta e cinco) questdes tiveram
como objetivo tracar o perfil socioecondmico e educacional dos alunos. As
demais questdes abordaram aspectos tais como: infra-estrutura do polo;
material didatico da disciplina de biologia; mediacdo professor-aluno e auto-
avaliagéo, para conhecer a opinido do aluno sobre tais aspectos.

Para a coleta das opinides do diretor pedagogico, foi realizada uma
entrevista do tipo semi-estruturada, para que se conhecesse suas percepcoes
sobre EJA e EAD, sobre o polo e a metodologia de ensino utilizada.

Para a realizagdo de tal procedimento, utilizou-se um aplicativo de
gravador de som e um roteiro semiestruturado, adaptado de Barbosa (2009),
conforme apéndice D, sendo que a entrevista foi realizada de forma individual
com data, horario e local previamente agendado. Todos os cuidados éticos
implicitos a uma entrevista foram acordados antes do inicio das entrevistas,
conforme Bauer e Gaskell (2011), como comentarios introdutérios sobre a
pesquisa, uma palavra de agradecimento ao entrevistado por ter concordado
em falar e o pedido de autorizacdo para a gravacao e reproducdo das falas no
texto através de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, adaptado de
Barbosa (2009), conforme apéndice E.

Sempre que se fez necessario, acrescentaram-se algumas perguntas
em atencdo as respostas obtidas para torna-las ainda mais objetivas. As
gravacdes das entrevistas foram transcritas para posterior analise de conteudo,
conforme Bardin (2011).

5.4 METODOLOGIA PARA ANALISE DOS DADOS

Na andlise quantitativa, os dados obtidos foram analisados com base
nas ferramentas da estatistica basica (CRESPO, 2009). Na analise qualitativa,
as respostas foram analisadas por meio de um conjunto de técnicas da andlise
de conteudo, conforme o modelo proposto por Bardin (2011), separando-se as

respostas em categorias e subcategorias, levando-se em consideracdo para
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cada categoria o numero total da amostra de 30 alunos e, para cada

subcategoria, a frequéncia total (f total) da categoria.
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6. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo serdo apresentados os resultados, discutidos com base
na literatura, referentes ao perfil socioecondmico e educacional dos alunos,
suas percepgdes sobre a escola e metodologia bem como as percepc¢des do

gestor institucional sobre a escola e metodologia.

6.1 CARACTERIZACAO DO PERFIL SOCIOECONOMICO-EDUCACIONAL
DOS ALUNOS E SUAS PERCEPCOES SOBRE A ESCOLA E
METODOLOGIA

6.1.1 Perfil socioecon6mico dos alunos

Neste item sdo apresentados os dados socioecondémicos dos alunos
participantes da pesquisa, sendo que para sua elaboracdo foram coletados
dados referentes aos aspectos econdmicos, sociais e culturais, constituindo
uma fonte para andlises e debates sobre o perfil dos alunos da EJA.

Dentre os alunos participantes da pesquisa, constatou-se que 53% séo
do sexo masculino e 47% do feminino. A faixa etaria predominante esta entre
adultos com idade acima de 40 anos totalizando 23% da amostra, seguida por
jovens com idade entre 21 e 25 anos, totalizando 20%. Em nivel de pais,
trabalhos baseados nos dados do IBGE, como por exemplo, Machado e
Rodrigues (2014) revelaram que jovens entre 18 e 29 anos representam 35%
dos que ndo concluiram ou ndo frequentaram a educacdo basica. Por isso a

importancia da EJA em atender a toda essa populacédo.
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Quanto ao estado civil, predominantemente 40% dos alunos encontram-
se casados(as) ou com companheiro(a), com filho(s); 34% solteiros(as), sem
filho(s); 13% separados(as) com filho(s); 10% solteiros(as), com filho(s); e
apenas 3% casados(as) ou com companheiro(@), sem filho(s). Nota-se,
portanto, no perfil destes alunos uma predominancia de alunos casados e com
filhos. Dados semelhantes em relacdo ao estado civil foram encontrados por
Oliveira et al. (2015) em sua pesquisa sobre o ensino e aprendizagem de
Biologia na EJA.

Os alunos da EJA representam um grupo de adultos maduros e jovens
adultos na maioria constituido por pessoas acima dos 30 anos, inseridos no
mercado de trabalho, com filhos e netos e responsabilidades do lar, pais e
maes que percebem a importancia de uma formacao basica através da escola,
ressaltando a diferenca em relacdo ao padrdo de alunos do ensino regular
(FILHO, 2009; CARBONELL, 2012).

Em se tratando de cor da pele ou grupo étnico, 60% assinalaram que se
consideram brancos(as); 27% negros; 10% pardos; e 3% assinalaram que se
consideram Indigenas. As cores de pele foram adaptadas do dltimo Censo
demogréfico realizado pelo IBGE em 2010 (BRASIL, 2010a).

Quando os alunos foram questionados sobre com quem residem, 47%
responderam que moram com coOnjuge, corroborando com os dados sobre o
estado civil, onde houve predominancia de alunos que se encontram
casados(as) ou com companheiro(a), com filho(s); 34% moram com o0s pais;
10% moram sozinhos; 3% com a mae; 3% com o filho; e 3% com irmas e filho.

Sobre a quantidade de pessoas que residem na mesma casa, incluindo
o aluno participante da pesquisa, 37% responderam trés pessoas; 36% quatro
pessoas; 10% uma pessoa; 7% cinco pessoas; 7% duas pessoas; e 3% seis
pessoas.

Quando questionados se residem no municipio de Porto Alegre, 56%
responderam que sim, mostrando uma maior concentracdo nesta cidade do
que em outras. Os 44% restantes concentram-se em cidades do entorno da

capital Porto Alegre, conforme pode-se observar na Figura 1 abaixo:
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Figura 1 — Grafico com o numero de alunos sujeitos da
pesquisa por municipio de residéncia.

Municipio de Residéncia dos Alunos
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Fonte: a pesquisa.

Quanto ao meio de transporte que os alunos utilizam para ir ao colégio,
tanto para os alunos que residem em Porto Alegre, quanto para os do entorno,
predominantemente o transporte coletivo foi 0 mais assinalado como meio mais
utilizado entre eles.

A pesquisa constatou que 57% dos alunos possuem um tipo de
computador, distribuidos em 37% que possuem notebook/laptop e 20% que
possuem computador de mesa. Dos alunos restantes, 20% possuem mais que
um tipo de computador e, 23% nao possuem computador. A Figura 2

demonstra estes dados:

Figura 2 - Grafico com o tipo de computador que os alunos
possuem. CM: computador de mesa; LP: laptop; TB: tablet.

Tipo de Computador que possui

HCM
ECM/LP
mCM/LP/TB
mLP
mLP/TB

= Ndo possuo

Fonte: a pesquisa.
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Nesse sentido, Reis et al. (2015) colocam que houve uma grande
popularizacdo dos computadores e da internet na Ultima década, porém nessa
pesquisa ainda se observou um numero significativo de alunos que nao
possuem nenhum tipo de computador.

Vale ressaltar que 23% dos alunos ndo possuem internet e 7% acessam
apenas do celular. Quando questionados sobre qual o local de onde mais
acessam a internet, apenas 3% responderam que utilizam o laboratorio de
informatica da escola, sendo que o restante acessa a internet em lan house, no
celular, no trabalho ou em casa. Observa-se, portanto, uma importante
utilizacdo da internet do tipo 3G através de aparelhos celulares, assim como
observado por Rosado e Tomé (2015).

Os alunos, ao final dos questionéarios, fizeram comentarios extras no
espaco reservado para 0s mesmos, sobre a ndo utilizacdo do laboratério de
informatica da escola. Eles afirmam que ndo conhecem o laboratério ou que o
mesmo nem sequer foi oferecido para que eles pudessem fazer suas
pesquisas e estudos a distancia.

E observada a ocorréncia de problemas estruturais em muitas escolas
brasileiras, com relacdo a utlizacdo de tecnologias e, a presenca de
computadores apenas no ambiente dos laboratorios de informéatica € um dos
principais fatores limitantes de acesso dos alunos: o nimero de computadores
nem sempre € o ideal, por ndo possuirem configuracdo capaz de otimizar o
processo de comunicacgdo e ainda que o fagcam, esbarra-se na baixa velocidade
da rede oferecida as escolas, mantendo jovens e adultos ainda fora da cultura
formada pelo uso dos suportes digitais, na exclusdo digital (SERRA, 2009;
ROSADO e TOME, 2015).

Para que a EJA possa cumprir com seu propdsito, proporcionando
educacdo aos alunos com condi¢cdes especiais de contexto social, como
restricio de tempo devido a carga horaria semanal de trabalho, a
complementacdo dos estudos pelo aluno em casa por meio de outras vias
como a informatica é fundamental. Tendo em vista a importancia desta
ferramenta para a realizacdo eficiente do método EJA-EAD e do resultado
observado, identifica-se a necessidade de enfatizar seu uso na escola.

Uma sugestdo seria estimular o uso do laboratério de informatica pelos

alunos, bem como oferecer uma capacitagcdo para aqueles que ndo possuem



conhecimentos em informética, para que tenham condigcbes de acesso ao
material didatico fornecido pela escola e outras fontes de pesquisa e
conhecimento complementares a aula.

As diferentes estratégias de ensino aliadas a EAD facilitam a realizacéo
do processo de ensino e aprendizagem para desenvolver nos jovens e adultos,
competéncias e habilidades exigidas pela sociedade e pelo mundo do trabalho
(SCHMIDT e COUTO, 2014).

Quanto a caracterizacdo da situacdo econdmica dos sujeitos da
pesquisa, 77% dos alunos séao trabalhadores e destes, 64% trabalham com
vinculo empregaticio e 13% como autbnomo ou estagiario. Nota-se que este
fato se repete em outras salas de EJA e também é apontado por outros
autores, como por exemplo, Filho (2009) diz que estes alunos possuem um
perfil de trabalhadores, ja inseridos no mercado de trabalho ou que nele ainda
esperam ingressar.

Segundo Jardilino e Aradjo (2014), esses alunos buscam através da
certificacdo ndo s6 manter a situacdo profissional, mas também a ascensao
social. Muitos deles, para chegar até a sala de aula, transpuseram barreiras
pelo desejo de aprender. Barreiras essas erguidas pela familia, pelo
preconceito e até pela exclusao social.

Os alunos trabalham em turnos variados: 40% nos turnos da manha e
tarde e 10% nos turnos da manhd, tarde e noite. O restante tem horarios
alternados, nao estéo trabalhando ou ndo responderam a questao.

Quanto as profissbes dos alunos que estdo trabalhando, estas variam
desde auxiliar de servicos gerais, vendedor, auxiliar administrativo, gargcom,
auxiliar de RH, assistente comercial, eletricista, lider de producéo, funcionario
publico, gerente de estoque, etc.

Sabe-se que a entrada precoce no mercado de trabalho e o aumento
das exigéncias de instrucdo no mundo do trabalho constituem os fatores
principais a direcionar os jovens e adultos para os cursos de EJA, que ai
chegam com expectativas de prolongar a escolaridade pelo menos até o ensino
médio para inserir-se ou ganhar mobilidade no mercado de trabalho (PIERRO
et al., 2001).

Nesse contexto, a EJA se apresenta como oportunidade educativa para

um grande segmento da populagéo, que segundo Pierro et al. (2001) possuem
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trajetorias escolares basicas: os que iniciam a escolaridade j& na condi¢do de
adultos trabalhadores; adolescentes e adultos jovens que ingressaram na
escola regular e a abandonaram ha algum tempo, motivados pelo ingresso no
trabalho; e adolescentes que ingressaram e cursaram recentemente a escola
regular, mas acumularam ai grandes defasagens entre a idade e a série
cursada.

Sobre o tempo de lazer ou tempo livre disposto semanalmente pelos
alunos, 54% afirmam ter o sabado e domingo inteiros para o lazer, 27% de
duas a trés horas, 7% o domingo todo, 3% muito tempo, 3% apenas uma hora,
3% nao tém tempo para o lazer, e por fim, 3% assinalaram a alternativa “outra
opcgao”.

Quando questionados sobre que atividades realizam neste tempo livre,
os alunos poderiam assinalar mais de uma opc¢ao, portanto para cada
alternativa foi considerado o numero total da amostra, sendo o resultado

demonstrado na Tabela 1:

Tabela 1 - Atividades realizadas pelos alunos no tempo de lazer ou tempo livre,
onde f = frequéncia.

Atividade realizada no tempo livre f % ISEICE
alunos
Assiste TV 18 60 30
Acessa ainternet e redes sociais 16 53 30
Visita parentes 10 33 30
Lé livros 10 33 30
Vai ao parque com amigos e/ou familia 9 30 30
Sai para festas, bares, baladas 9 30 30
Outro(s) 7 23 30
Lé Jornal 6 20 30
Jogavideogame 4 13 30
Lé Revistas 2 7 30

Fonte: a pesquisa.

Observa-se, através da tabela acima, que as opc¢des mais assinaladas
pelos alunos, quanto ao que fazem em seu tempo livre, foram: “Assiste TV” e
“Acessa a internet e redes sociais”. Sobre o tema, Sousa e Cunha (2010)
afirmam que os alunos de EJA, que buscam a escola, pertencem a uma classe
social com baixo poder aquisitivo, que consomem, de modo geral, apenas o

basico a sua sobrevivéncia, sendo que o lazer fica por conta dos encontros
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com as familias ou dos eventos da comunidade e a televisdo é apontada como
principal fonte de lazer e informacéo.

Quando questionados sobre quais sdo os temas de preferéncia de
acesso a internet, os alunos deveriam assinalar as opc¢des atribuindo notas
para cada uma. Sendo assim, além de assinalarem os temas de sua
preferéncia nos sites que consultam com mais frequéncia, atribuiam notas
numa escala de 1 a 5, sendo N1 o tema de maior preferéncia e N5 o de menor
preferéncia, assinalando cinco opc¢des (N1, N2, N3, N4 e N5) no total, por

aluno. A Tabela 2 a seguir mostra os resultados obtidos:

Tabela 2 - Temas de preferéncia de acesso a internet dos alunos e notas atribuidas aos temas, onde
N1 é a nota de maior preferéncia e N5 a de menor preferéncia e onde Branco = quantidade de alunos
que deixaram a alternativa em branco, ou seja, ndo acessam o tema na internet.

Notas Atribuidas

Alternativas Branco| % [N1] % [N2| % [N3] % [N4| % [N5] % [rotal %
Noticias 3 10,0 12 40,0 5 16,7 5 16,7 0 00 5 16,7 100
Relacionamentos 28 933 0 00 O 00 O 00O O 00 2 6,7 100
Saude 19 633 1 33 4 133 2 6,7 3 100 1 33 100
Sexo 28 933 0 00 O 00 O 00O 1 33 1 33 100
Beleza, moda 25 833 1 33 2 67 1 33 0 00 1 33 100
Jogos 25 833 1 33 1 33 0 00 1 33 2 6,7 100
Produtos (compra e venda) 16 533 0 00 5 167 6 200 O 0,0 3 10,0 100
Ciéncia 24 800 0 00 2 67 2 67 1 33 1 33 100
Temas trabalhados em aula 14 46,7 2 6,7 4 133 5 16,7 5 16,7 0 0,0 100
Curiosidades 11 367 1 33 2 67 4 133 10 333 2 6,7 100
Fofocas sobre famosos 26 8,7 0 00 1 33 0 00 O 00 3 10,0 100
Redes sociais, chats, bate-papos 8 26,7 9 300 1 33 3 100 5 16,7 4 13,3 100
Qutro(s) 26 86,7 2 67 0 00 0O 00 O 00 2 6,7 100

Fonte: a pesquisa.

7

Para complementacdo dos estudos € necessario que o0s alunos sejam
sujeitos da sua aprendizagem e estudem a distancia, buscando a informacéo e
0 conhecimento por outros meios, pois a aprendizagem ndo pode ser restrita
apenas ao encontro presencial com o professor, realizado aos sabados pela
manha. Neste sentido, observa-se que a internet pode contribuir colocando a
disposicdo uma grande quantidade de informacao e, por isso, coloca-se como
uma importante ferramenta para facilitar a aprendizagem (MARTINS e SILVA,
2015).

Analisando os resultados dos temas mais acessados e das respectivas
notas, observa-se que a maioria dos alunos acessa sites com o tema “noticias”,
sendo também o tema de maior preferéncia, pois 40% dos alunos atribuiram a

este tema a nota N1.
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O segundo tema de maior acesso foi “curiosidades”, com 33,3% dos
alunos assinalando este tema com nota N4, mostrando que apesar de ser mais
acessado do que outros temas, ndo tem um grau de preferéncia tdo grande.

Ja as ‘redes sociais, chats e bate-papos” aparecem como o terceiro
tema mais acessado, onde 30% dos alunos atribuiram nota N1 sendo, portanto,
0 segundo tema de maior preferéncia dos alunos.

A opcao “temas trabalhados em aula” aparece com poucos acessos e
também em escalas de menor preferéncia dos alunos, sendo que apenas 6,7%
dos alunos assinalaram a opcdo com nota N1 e, 46,7% deixaram essa

alternativa em branco, ou seja, nem sequer acessam esses temas.

6.1.2 Perfil educacional dos alunos e suas percepcdes sobre a escola e

metodologia utilizada

Neste item s&o apresentados os dados referentes a analise da situacéao
educacional ndo sé dos alunos participantes da pesquisa, mas também de
seus familiares. A andlise fundamenta-se nos indicadores de instrucao do
grupo e de seus familiares, tais como escolarizagéo, condi¢cées de acesso ao
sistema e permanéncia na escola, dentre outros. Também sdo apresentadas
suas percepcdes sobre a escola e sobre a metodologia utilizada pela rede de
ensino.

Dos sujeitos da pesquisa, 83% estavam, no momento da pesquisa, no
minimo ha dois anos sem estudar, sendo que 53% dos 30 alunos participantes
haviam parado de estudar entre os anos de 2000 e 2012, 30% haviam parado
entre 0s anos de 1982 e 1999, 10% nao responderam a questdo e 7% nunca
haviam parado de estudar. Em um estudo semelhante com alunos de EJA,
Machado e Culpi (2015), relataram que alguns alunos, por estarem muito
tempo afastados da escola, se sentem entusiasmados quando recebem a

proposta de voltar a estudar e por aprender de uma forma mais interativa.
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Quando questionados sobre seu histérico escolar do ensino
fundamental, 87% responderam que estudaram a maior parte do tempo em
escola publica, 10% em escola particular sem bolsa e 3% nao responderam.
Sobre os anos/séries em que pararam de estudar, 40% estudaram até a 82
série/9° ano do ensino fundamental; 37% iniciaram o Ensino Médio antes,
porém ndo concluiram; 10% estudaram apenas até a 42 série/5° ano do
fundamental; 3% até a 62 série/7° ano do fundamental;, 3% até a 72 série/8° ano
do fundamental; e 7% ndo responderam a questao.

Os alunos que ndo chegaram a concluir o ensino fundamental
conseguem acessar 0 Ensino Médio, desde que realizem uma prova de
nivelamento. Através desta prova e da demonstragcdo dos conhecimentos
prévios que os alunos trazem consigo, é possivel enquadrar cada aluno na
etapa adequada ao nivel de conhecimento no qual se encontra naquele
momento.

Dos 37% dos alunos que chegaram a iniciar o Ensino Médio, a maioria
estudou em escola publica e apenas 17% estudaram em colégio particular sem
bolsa de estudos. Destes alunos que chegaram a iniciar o Ensino Médio, 36%
estudaram até o 1° ano, porém ndo concluiram, 27% até o 2° ano, porém nao
concluiram, 21% até o 3° ano, porém nao concluiram, 11% até o 2° ano e
concluiram, 5% até o 1° ano e concluiram.

Sobre o tema, Haddad e Pierro (2000) afirmam que os alunos de EJA
tém baixos indices de permanéncia e progressao no sistema de ensino publico
e apenas um terco da populacdo jovem e adulta concluiu os oito anos de
escolaridade obrigatéria e, mesmo entre os adultos jovens, o percentual
daqueles que seguiram mais de trés anos de estudos continua a ser reduzido.

Sobre os motivos de escolha pela escola, polo da rede de ensino, 30%
dos alunos afirmam ter escolhido esta instituicdo por incentivo de parentes ou
amigos, 30% porque a escola oferece um ensino de qualidade, 10% por ser
uma instituicdo de ensino particular, 7% porque a escola € mais proxima de
suas residéncias, 3% porque a escola é polo de uma rede de ensino bem
conceituada, 3% por falta de outra opcao. Ainda, 17% dos alunos assinalaram
a opgao “outra situagao”, por ndo se enquadrarem nas alternativas existentes,
sendo que alguns destes justificaram a escolha da instituicdo, pois ganharam

bolsa de estudos.
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Silva et al. (2009) também obtiveram resultados semelhantes em sua
pesquisa com alunos de EJA, onde os mesmos relataram que suas familias,
normalmente de baixa renda, necessitam de auxilio do governo através de
programas assistenciais e de bolsas para ingressarem e se manterem na
escola.

Os alunos foram questionados sobre os motivos que os levaram a
escolher o curso de EJA e ndo o Ensino Médio normal/regular, sendo que 0s
mesmos poderiam discorrer livremente nas respostas. As categorias e
subcategorias emergentes da analise de contedudo sdo apresentadas abaixo,

conforme o0 Quadro 2.

Quadro 2 - Principais motivos apontados pelos alunos sobre porque escolheu o
curso de EJA e ndo o Ensino Médio normal/regular, onde f = frequéncia em cada
subcategoria e f total = frequéncia em cada categoria. Algumas das respostas dos
alunos se enquadraram em mais de uma categoria e/ou subcategorias, portanto o f
pode ser maior que ftotal e, f total pode ser maior que a amostra.

CATEGORIA SUBCATEGORIA f % toIaI %
Compromisso com afazeres 0
domésticos 2 12%
Falta de Tempo Realiza outro curso 1 6% 17 570
Livre Excesso de horas de 0
1 6%
trabalho
N&o especificou 13 76%
~ . Para se inscrever em outro 0
Conclrgs?(?amals curso ou faculdade 2 18% 11 37%
P Nao especificou 9 82%
Flexibilidade de
— _— _— 0,
Horario ° 17%
Necessidade de Devido ao trabalho 2 50%
finalizar os - . 4 13%
0,
estudos N&o especificou 2 50%
Por ser EAD -- - - 4 13%
. Falta de paciéncia para 0
Aﬁ]rzigd:ga%eam cursar o ensino regular 2 67% 3 10%
P N&o especificou 1 33%
Faixa etéaria Por ter uma idade avangada 2 100% 2 7%
Abrir novos
— _— _— 0,
horizontes 1 3%
Ensino de 0
qualidade ! 3%
Menos Cansativo -- -- -- 1 3%
Ensino Médio
Regular - - - 1 3%
inadequado

Fonte: a pesquisa.
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Analisando os resultados, 57% dos alunos atribuiram a escolha pela EJA
devido a falta de tempo livre para poder se dedicar aos estudos, justificado pelo
excesso de horas de trabalho, compromisso com os afazeres domésticos, ou
até mesmo por realizarem outro curso. Dados semelhantes sdo encontrados na
literatura, onde os autores relatam que o0s alunos procuram a EJA pois
possuem um perfil de alunos trabalhadores, com compromissos com o lar e
familia, restando pouco tempo para se dedicar ao estudo nas salas de aula
regulares (SILVA et al., 2009; CARBONELL, 2012).

Dos alunos participantes da pesquisa, 37% responderam que buscaram
a EJA, pois precisam concluir os estudos de forma mais rapida, sendo que pelo
método da escola alvo da pesquisa, 0 aluno conclui o Ensino Médio em apenas
trés semestres. Outros 17% apontam que a flexibilidade de horario os fez
procurar a EJA e, 13% afirmam ser por necessidade de finalizar os estudos,
principalmente porque o mercado de trabalho exige que estes trabalhadores
tenham um diploma.

Ha apenas poucas décadas os jovens e adultos comecaram a ser
inseridos formalmente na pauta de preocupacdes da educacdo, havendo,
entdo, a necessidade de se preencher lacunas teéricas e praticas do pensar e
do fazer a educacdo em uma modalidade que se volta para um publico
diferente de todos os outros, ndo somente por estar fora do padrao de idade e
série, mas por um conjunto de caracteristicas, dentre as quais, a de que seus
estudantes séo trabalhadores e o proprio mercado de trabalho, muitas vezes,
impulsiona esse aluno trabalhador a retomar os estudos (ARROYO, 2005;
STOCO, 2010).

Quando os alunos foram questionados sobre os principais motivos de
escolha da modalidade EAD, poderiam escrever livremente e, as categorias
voltaram a se repetir, sendo que 40% justificaram a escolha pela falta de tempo
livre para os estudos, 23% porque precisam concluir o Ensino Médio mais
rapido e, 23% apontam que a flexibilidade de horario € o motivo para procurar a

EAD, conforme demonstrado pelos resultados no Quadro 3 abaixo.
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Quadro 3 - Principais motivos apontados pelos alunos sobre porque escolheu a
modalidade de estudo a distancia (EAD), onde f = frequéncia em cada
subcategoria e f total = frequéncia em cada categoria. Algumas das respostas
dos alunos se enquadraram em mais de uma categoria e/ou subcategorias,

portanto o f pode ser maior que ftotal e, f total pode ser maior que a amostra.

CATEGORIA SUBCATEGORIA f % toIaI %
Falta de T Excesso de horas de trabalho 5 | 42%
afta Li(\e,reempo Realiza outro curso 1 8% 12 40%
Nao especificou 6 | 50%
— 5
Flexibilidade de Poucas aulas prgsenC|a|s 5 | 71%
p Aulas no turno diurno do 7 23%
Horério ! 2 | 29%
Sabado
~ . Para se inscrever em outro o
Conclrtés?;amals curso ou faculdade 1| 14% 7 23%
P Nao especificou 86%
Praticidade -- -- - 4 13%
Aprendizagem Estimulo a estudar em casa 1 | 33% 3 10%
mais rapida Nao especificou 2 | 67% 0
Nao respondeu -- -- - 2 7%
Bullying -- -- - 1 3%

Fonte: a pesquisa.

Quanto a escolaridade dos pais destes alunos, o grafico abaixo mostra as

porcentagens, para a escolaridade dos pais na Figura 3 e das méaes, na Figura
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Figura 3 - Grafico com as porcentagens do nivel de escolaridade dos pais dos alunos.
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Fonte: a pesquisa.

Nota-se que apenas 30% dos pais dos alunos chegaram a concluir o
Ensino Médio e, 14% apenas chegaram a cursar 0 ensino superior. O restante
se distribui em pais que cursaram até a 42 série/5° ano do Fundamental (20%),
até a 82 série/9° ano do Fundamental (10%), pais que nunca chegaram a
estudar (10%), pais que chegaram a iniciar o Ensino Médio mas nunca
concluiram (7%), os que fizeram somente a pré-escola (3%), os que os alunos
ndo tém nenhum conhecimento sobre a escolaridade (3%) e o0s que se

enquadram em outra situacao (3%).
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Figura 4 - Grafico com as porcentagens do nivel de escolaridade das mé&es dos alunos.
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Fonte: a pesquisa.

J& sobre as maes dos alunos participantes, 30% também chegaram a
concluir o Ensino Médio e, apenas 3% chegaram a cursar o Ensino Superior.
Do restante, 27% cursaram até a 42 série/5° ano do Fundamental, 10% até a 82
série/9° ano do Fundamental, 10% iniciaram o Ensino Médio, mas ndo
chegaram a concluir, 7% nunca chegaram a estudar, 4% fizeram somente a
pré-escola, 3% até a 52 série/6° ano do Fundamental, 3% ndo sabem a
situacdo de escolaridade das maes, 3% afirmam se enquadrar em outra
situacao.

Silva et al. (2009), obtiveram resultados semelhantes sobre a
escolaridade dos familiares dos alunos, em sua pesquisa com EJA. Os autores
afirmam que uma das principais causas da entrada precoce no mercado de
trabalho pelos alunos, esta ligada as dificuldades financeiras presentes na
realidade destes sujeitos desde a infancia, somadas ao grau de escolaridade
dos pais, dos irmdos e dos filhos, ajudando a compreender também o que 0s
alunos esperam da EJA, sendo na maioria das vezes, a busca pela ascensédo

social e melhoria da qualidade de suas vidas e de seus familiares,
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proporcionadas pelos estudos e por consequéncia, por uma melhor colocacao
no mercado de trabalho (CARBONELL, 2012).

Quando os alunos foram questionados sobre terem feito algum curso
antes de ingressar na EJA, 60% afirmaram que sim e 40% que ndo. Dos que
realizaram algum curso, estes sao variados e em geral, cursos
profissionalizantes, sendo eles: cursos de informatica, lingua estrangeira,
alvenaria, garcom, funilaria, vigilancia e seguranca privada, técnicos em geral,
marcenaria, telemarketing, caldeireiro, soldador, massoterapia, cursos de
auxiliar em administracdo, DP e RH, vendas, estamparia, teologia, desenho,
calculo técnico e vistoriador.

Os alunos das salas de EJA, em geral, sGo muitas vezes pessoas que
administram sua sobrevivéncia econdmica e buscam alternativas em cursos
profissionalizantes, fazem “bicos”, sdao autbnomos, circulam por diferentes
profissbes como auxiliares ou ajudantes de pintura, construcdo, servicos
domeésticos, venda ambulante etc. (BRASIL, 2006a).

Quando questionados se cursam, atualmente, algum curso, 80%
afirmam que ndo estdo cursando e 20% que sim. Estes cursos voltam a se
repetir com os da questdo anterior, com destaque para os profissionalizantes,
como técnicos em geral, lihgua estrangeira e, aparecendo exclusivamente
nesta questao, os cursinhos para concurso e vestibular.

Sobre o conhecimento que o0s alunos possuem em informatica, os

resultados sdo demonstrados na Figura 5 a seguir:
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Figura 5 - Grafico com as porcentagens do nivel de conhecimento em informética
que os alunos possuem com relagdo aos cursos que fizeram.

Nivel de conhecimento que os alunos
possuem em informatica

M Curso Basico
M Ndo respondeu

Ndo possuo curso porém tenho
conhecimentos em informdtica

M Ndo possuo nenhum curso e ndo
tenho conhecimentos em
informatica

m Curso Técnico em informatica

Fonte: a pesquisa.

Observa-se que 40% dos alunos possuem um curso basico em
informatica e, 36% nao realizaram nenhum tipo de curso em informatica, porém
possuem conhecimentos sobre informatica e, 7% possuem curso técnico em
informatica. Do restante, 7% ndo responderam e 10% informaram ndo possuir
nenhum curso na area e ndo possuir nenhum tipo de conhecimento em
informética, dado este preocupante. Porém, a EJA-EAD se mostra como uma
oportunidade para atualizacdo destes jovens e adultos com as TIC, pois muitos
acabam estabelecendo este primeiro contato na escola.

Muitos jovens, adultos e idosos ainda tém estado distante da
escolarizacado formal e sem o contato com as novas tecnologias, sendo que
estas sdo formas novas de socializacdo (COURA e ARAUJO, 2014; ROSADO
e TOME, 2015).

Os autores Coura e Araujo (2014) ainda corroboram, ao tratar sobre a
utilizacdo da EAD como forma de continuidade de formag&o destes individuos
da EJA, pois isto significa integra-los a sociedade contemporanea e oferecer

uma forma flexivel de formacao continuada.

O processo de socializagdo dos individuos, das novas geragdes ou 0s
sujeitos da EJA, inclui a preparacdo desses para o uso dos meios
técnicos disponiveis na sociedade, como o computador e 0 uso de
internet. O parecer CNE/CEB/11/2000 destaca a Educacao de Jowvens
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e Adultos como uma promessa de desenwolimento para todas as
pessoas, de todas as idades. Segundo este a EJA possibilitara a
adolescentes, jovens, adultos e idosos atualizar conhecimentos,
mostrar habilidades, trocar experiéncias e ter acesso a novas regides
do trabalho e da cultura (COURA e ARAUJO, 2014, p. 2).

Para Belloni (2002), as diferencas entre uma sociedade e outra e 0s
momentos historicos sao as finalidades, as formas e as instituicdes sociais que
se envolvem na preparacdo desses individuos, sendo que a EAD pode ser
entendida como forma de continuidade do processo de socializagdo e
escolarizacdo dos sujeitos da EJA, € uma possibilidade que surge na medida
em que sdo oferecidas condi¢cbes técnicas para 0 acesso ao computador e
internet, para uma parcela crescente da populacdo brasileira que estava fora
da sociedade da informagéo.

Quanto a média semanal de horas dedicadas aos estudos por EAD, 33%
responderam que se dedicam em torno de duas horas por semana, 30%
apenas uma hora e 17% trés horas, enquanto que uma parcela pequena da
amostra, de apenas 10%, afirma que estuda mais de trés horas e 10% se
dedica menos de uma hora.

Em um estudo semelhante com EAD, Barbosa (2009) encontrou
resultados préximos ao desta pesquisa, onde os alunos também se dedicavam
poucas horas semanais ao estudo a distancia. Segundo a autora, existe uma
carga horaria minima diaria de estudos para que o aluno exerca de forma
autbnoma e disciplinar seu aprendizado, sendo que esta deve ser em torno de
3,5 horas, dados estes elaborados por um consenso entre os especialistas na
area da EAD.

Portanto, sugere-se que a instituicdo incentive o estudo a distancia, para
que o desempenho dos alunos seja melhorado e sua aprendizagem se torne
concreta, levando também ao desenvolvimento da autonomia destes sujeitos.
Para Freire quanto mais assumam oS homens uma postura ativa na
investigagdo de sua temética, tanto mais aprofundam a sua tomada de
consciéncia em torno da realidade e, explicitando sua tematica significativa, se
apropriam dela (FREIRE, 2005).

Quando os alunos foram questionados sobre quais métodos utilizam

para estudar a distancia, poderiam assinalar mais de uma alternativa, ou seja,
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para cada opc¢ao considerou-se o numero total da amostra de alunos. A Figura

6 mostra os resultados obtidos.

Figura 6 - Gréafico com as porcentagens dos métodos utilizados pelos alunos para estudar a distancia.
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Fonte: a pesquisa.

Os métodos mais utilizados pelos alunos sdo a “apostila da escola”,
assinalado por 93% dos alunos; “enviando duvidas ao e-mail do professor”, por
50% dos alunos; “participando dos plantdes presenciais semanais”, por 43%
dos alunos; e por ultimo, 40% dos alunos marcaram a opgao “por consulta em
sites sobre o assunto”. A escola dispde de um plantdo tira duvidas via 0800 e
16% dos alunos afirmam que utilizam este método.

Sobre 0 uso do email, Morais et al. (2014) afirmam que durante a Ultima
década, o uso do e-mail em cenarios educativos desenvolveu-se de forma
evidente, sendo atualmente usado como alternativa ao contato presencial e
como principal meio de comunicacdo em cenarios de educacdo a distancia.
Para os autores é possivel realizar uma série de atividades associadas ao uso
do e-mail, como o esclarecimento de duavidas, a diwlgacdo de avisos, a
disponibilizagdo de materiais de aprendizagem, o envio de trabalhos, entre

outras.
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Foi perguntado aos alunos sobre o local onde se dedicam aos estudos,
sendo que era possivel assinalar mais de uma opcéo, ou seja, novamente para
cada alternativa considerou-se o nimero total de alunos participantes. O local
de estudo mais assinalado foi “em casa”, com 96% dos alunos marcando esta
opgao, seguido da opgao “no trabalho”, com 40% e, por ultimo, “no plantdo
presencial’, com 20%.

Nota-se que apesar da maioria ter respondido que realiza seus estudos
a distancia em casa, o0 ambiente de trabalho também é bastante utilizado para
a dedicacdo aos estudos, o que remete ao fato de que sao alunos
trabalhadores e, muitos destes, passam muito tempo no trabalho, sendo que
alguns possuem mais de um emprego, necessitando assim, estudar nas horas
vagas ou horario de almoco, conforme relatos desta pesquisa.

Novamente observa-se a importancia da EAD como uma possibilidade
de resgate destes jovens e adultos, principalmente os trabalhadores, que
possuem pouco tempo para se dedicar aos estudos de forma presencial. Como
se sabe, a comunidade aprende, sendo que essa afirmacédo traz grandes
implicacbes a EJA, que ndo pode ser confinada a programas estanques de
escolaridade, pois ela, enquanto formato de projeto cultural, “[...] pode e deve
se comprometer com o processo de busca de desenvolvimento pois, como
advertiu Paulo Freire, se a educagdo ndao pode sozinha transformar a vida, a
transformacdo da vida ndo se fard sem ela” (BRASIL, 2005, p. 12).

Questionou-se 0s alunos sobre os principais motivos que os levaram a
voltar a estudar, sendo que poderiam discorrer livremente em suas respostas.

Os resultados séao apresentados abaixo, conforme o Quadro 4:
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Quadro 4 — Principais motivos apontados pelos alunos sobre porque resolveram
wltar a estudar, onde f = frequéncia em cada subcategoria e f total = frequéncia em
cada categoria. Algumas das respostas dos alunos se enquadraram em mais de
uma categoria e/ou subcategorias, portanto o f pode ser maior que f total e, f total
pode ser maior que a amostra.

CATEGORIA SUBCATEGORIA f % f total %
Competir por
Qualificacio promogdes/oportunidades no 12 | 60%
ot & | trabalho 20 | 67%
rolissiona Imposi¢céo no trabalho 7 35%
Prestar concurso publico 4 20%
Concluir os Para fazer curso ou faculdade 12 | 100% 12 40%
estudos
Aquisicao de _ _ _ 3 10%
conhecimento
Integracao o
social N - - 2 %
Melhor
gualidade de -- -- -- 1 3%
vida
Por incentivo de
- - - 0,
colegas ! 3%
Realizacéo B _ _ 1 3%
pessoal
Incluséo digital -- -- -- 1 3%

Fonte: a pesquisa.

Analisando o quadro, 67% afirmam que retomaram os estudos em busca
de uma melhor qualificacdo profissional, seja para poder competir por
promoc¢des ou oportunidades no trabalho, por imposicédo no proprio trabalho ou
para buscar melhores condi¢des prestando concursos publicos.

Outros 40% dos alunos afirmam que voltaram para a escola para
concluir o ensino médio e dar continuidade aos estudos, seja para fazer cursos
técnicos e profissionalizantes ou para poderem ingressar no ensino SUperior.

Outros motivos também séo apontados pelos alunos, como realizacao
pessoal, melhoria da qualidade de vida, integragdo com a realidade social,
aquisicdo de conhecimento e inclusdo digital. Em um estudo semelhante,
Rabelo e Tomé (2015) também observaram a busca pela qualificacéo presente
nos discursos dos alunos de EJA. Os autores acrescentam ainda que com a
EJA é dada uma oportunidade de recomecar e de realizar os objetivos
pessoais.

Sobre a integracdo com a realidade social, motivo apontado por alguns
alunos, Coura e Araujo (2014) em seu estudo com EJA, observaram que a falta

de um saber formal foi percebida por varios entrevistados como um dos fatores
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gue contribuiu para que os mesmos ficassem a margem da sociedade e, em
alguns casos, por esses alunos se sentirem inferiorizados, acabaram se
afastando de alguns espacos e situacdes sociais, ou por ndo conhecerem seus
direitos, sendo que a falta de acesso a educacao formal € um dos fatores que
deixa profundas marcas nos seres humanos, que ao longo da vida, faz com
gue se construa uma autoimagem marcada pela falta e pela negatividade.

A partir do momento que estes alunos voltaram a frequentar a escola,
viram nesta uma fonte de acesso a uma participacdo social mais efetiva,
enfrentando os desafios de sua vida cotidiana com mais coragem e elementos,
adquiridos no processo de escolarizacdo (CARBONELL, 2012).

Sabe-se que alguns fatores podem influenciar a aprendizagem dos
alunos, portanto foi questionado, segundo a opinido e experiéncia dos alunos,
quais seriam as caracteristicas que influenciam negativamente sua
aprendizagem, sendo esta uma questdo do tipo aberta. Os resultados sao

apresentados no Quadro 5 abaixo:

Quadro 5 — Principais caracteristicas apontadas pelos alunos que influenciam
negativamente sua aprendizagem, onde f = frequéncia em cada subcategoria e
f total = frequéncia em cada categoria. Algumas das respostas dos alunos se
enquadraram em mais de uma categoria e/ou subcategorias, portanto o f pode
ser maior que f total e, f total pode ser maior que a amostra.

CATEGORIA SUBCATEGORIA f % f total %
Excesso de horas de
0,
Falta de t trabalho 6 60%
alta de tempo Dedicacao aos afazeres 10 33%
lire L 1 10%
domésticos
Nao especificado 3 30%
Situagé&o _ _ _ 9 30%
econbmica
Entender o conteludo
0,
rapidamente 1 14%
Dificuldades Por excesso de 2 | 20%
coanitivas cansago/sono 7 23%
9 Poucas aulas presenciais | 4 57%
Dificuldade ~de 14%
concentragao
Nenhuma -- -- - 3 10%
Curso muito
- - _— 0,
exigente 1 3%
Falta de B B 3 1 3%
interesse
Nao respondeu - - -- 1 3%

Fonte: a pesquisa.



61

Da mesma forma de quando foram questionados sobre os motivos que
os levaram a procurar a EJA e a EAD, agora quando questionados sobre as
caracteristicas que influenciam negativamente a aprendizagem, a categoria
“falta de tempo livre” volta a aparecer como a mais apontada pelos alunos, com
33% das respostas. Em segundo lugar, emergiu a categoria “situacao
econdbmica”, com 30% das respostas e, em terceiro lugar, “dificuldades
cognitivas”, com 23%.

A falta de tempo livre tem sido apontada pelos alunos tanto como motivo
para buscar a metodologia em questdo, como também como elemento de
influéncia negativa ao processo de aprendizagem, pois muitos ndo conseguem
se dedicar tanto quanto gostariam ou deveriam, devido ao fato de trabalharem
muitas horas e possuirem mais de um emprego.

Sobre a questdo econbmica, esta categoria emergiu somente nesta
questdo, como elemento de influéncia negativa. Stoco (2010) afirma que, as
discussbes em torno da EJA tém envolvido diversos temas e problematicas,
dentre as gquais, a que se refere ao fato de que essa modalidade de ensino &
destinada a um publico de trabalhadores, estejam ou ndo empregados
formalmente.

Ainda corroborando, Stoco (2010) afirma que esse fato ndo pode ser
dissociado do contexto educativo desses individuos, pois confere a essa
educacao um carater peculiar, que ndo se percebe de tal forma em outra
modalidade e muito interfere no trabalho diario das salas de aula, como
observado nesta pesquisa, pois 0s proprios alunos percebem o fato como
negativo para sua dedicacao aos estudos e disciplinas.

A categoria “dificuldades cognitivas” nos remete ao fato de o perfil
destes alunos de EJA, ja discutido anteriormente, pois estes sdo trabalhadores,
chefes de familia, com responsabilidades que lhe foram conferidas muito cedo,
sendo obrigados a abandonar a escola e ndo concluirem os estudos na idade
prevista. Portanto, estavam em sua maioria, muito tempo afastados das salas
de aula. O professor de EJA deve compreender estes alunos e ter a visao de
gue o trabalho nas salas de EJA deve ser diferenciado da sala de aula hormal,
sendo contextualizado.

Pessano et al. (2015) afirmam que o uso da contextualizacdo dos temas

em sala de aula, pode representar uma importante ferramenta para a melhoria
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dos processos de ensino-aprendizagem, fornecendo subsidios para uma
formacdo educacional amparada na realidade e habilitadas para acdes
transformadoras. Os autores ressaltam que ¢é importante levar em
consideracdo a realidade local, regional e até mesmo o cenario nacional, bem
como, as relacbes sociais, culturais, econdmicas e ambientais que se
estabelecem a partir da tematica escolhida, verificando suas potencialidades e
importancia para a vida dos individuos que serdo formados.

Os alunos foram questionados sobre de que forma poderia ser
melhorada sua aprendizagem e poderiam discorrer livremente em suas

respostas, sendo que os resultados séo apresentados no Quadro 6.

Quadro 6. Principais formas apontadas pelos alunos sobre como poderia ser
melhorada sua aprendizagem, onde f = frequéncia em cada subcategoria e f total
= frequéncia em cada categoria.

CATEGORIA SUBCATEGORIA f % f total %
Aumento das horas _ _ _ 9 30%
de estudo
Aumento do
_— - _— 0,
nimero de aulas ! 23%
Nao respondeu - - - 7 23%
Trqbalhos d'e. B B B 3 10%
pesquisa/exercicios
Aumento do
ndmero de - - - 3 10%
plantdes
Através de WhatsApp 1 34%
Maior interacdo Através de e-mail 1 33% 3 10%
Através da plataforma 1 33%
Aulas mals - S - 1| 3%
dindmicas
Plantées noturnos -- -- -- 1 3%
Compreenséo dos _ _ _ 1 3%
professores

Fonte: a pesquisa.

Analisando o quadro, observa-se que a categoria “Aumento das horas
de estudo” aparece em primeiro lugar, sendo apontada por 30% dos alunos
como uma maneira de melhorar sua aprendizagem e, em segundo lugar, o
‘Aumento do numero de aulas” sendo apontado por 23% dos alunos. Estes
dados corroboram com questdes discutidas anteriormente, onde os préprios
alunos afirmam que estudam poucas horas semanais, sendo que possuem
consciéncia de que, para que ocorra uma melhoria da aprendizagem, é

necessario um aumento das horas de estudo.
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A categoria “Maior interagcado” foi menos apontada pelos alunos, com
10% das respostas se enquadrando nesta categoria, porém nao se poderia
deixar de discutir sobre o assunto, visto que esta relacionado com este
trabalho, sobre EAD e TIC. Sobre o tema, Kaieski et al. (2015) dizem que as
TIC podem ser utilizadas como uma estratégia para aproximar os estudantes
das atividades e conteudos escolares, principalmente se consideradas as
grandes mudancgas que vém ocorrendo no processo de ensino e aprendizagem
motivadas também pelo desenvolvimento de novas ferramentas e tecnologias,
sendo que a adocéo de plataformas e ferramentas digitais pode contribuir para
gue o aluno desenvolva habilidades e competéncias compativeis com as novas
demandas sociais, construindo um percurso préprio de aprendizagem a partir
das suas necessidades, ampliando assim o papel do professor como mediador
de conhecimento.

Questionou-se 0s alunos quanto as suas opinides sobre a EAD utilizada
no Ensino Médio EJA, sendo esta questdo do tipo aberta e os resultados

apresentados no Quadro 7.

Quadro 7. Opinides dos alunos sobre a EAD utilizada no Ensino Médio EJA,
onde f = frequéncia em cada subcategoria e f total = frequéncia em cada
categoria. Algumas das respostas dos alunos se enquadraram em mais de uma
categoria e/ou subcategorias, portanto o f pode ser maior que f total e, f total
pode ser maior que a amostra.

CATEGORIA SUBCATEGORIA f % f total %
Facilita a aprendizagem
para quem n&o tem 10 | 38%
tempo
Método mais compacto 7
Chance de retorno aos
6
estudos
Melhor aprendizado 5 | 19%
4
3
1

27%
23%

Atributo categorial

S 26 87%
positivo

Nao especificou 15%

Otimos Professores 12%

Atualizagdo no mercado 4%

de trabalho

N&o respondeu - -- -- 3 10%
Necessita interesse do

0,

Atributo categorial aluno 1 0% ” 7%
negativo Falta objetividade em

L 1 50%

algumas disciplinas

Fonte: a pesquisa.

Analisando o quadro, nota-se que a EAD utilizada no Ensino Médio EJA

é vista de forma positiva pelos alunos, pois 87% das respostas dos alunos se
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enquadram no “Atributo categorial positivo”, sendo estas respostas
desdobradas em subcategorias que justificam a opinido dos alunos. Observa-
se que 38% destes alunos que julgam a EJA-EAD de modo positivo, justificam
sua opinido pois o metodo facilita a aprendizagem para os alunos que nao
possuem tempo para se dedicar de modo integral, 27% diz que o método é
mais compacto, tornando o estudo mais objetivo, 23% diz que enxergaram no
meétodo a chance de retorno aos estudos e 19% afirmam melhorar sua
aprendizagem.

Além do fato, j& discutido anteriormente, de que estes jovens e adultos
sdo trabalhadores e possuem restricbes quanto ao tempo de dedicacdo
presencial escolar, sendo este problema solucionado pela EAD, nota-se, a
partir das respostas dos alunos, que estes encaram a EAD também como um
fator de melhoria do processo de aprendizagem.

Isto pode ser explicado, segundo Léwy (1999), pois a aquisicdo do
conhecimento com o auxilio das tecnologias pode ser entendida pelo fato do
ciberespaco suportar tecnologias intelectuais que amplificam, exteriorizam e
modificam varias funcbes cognitivas humanas, como por exemplo, memodria,
imaginagdo, percepc¢do, raciocinios, sendo que dessa forma, como afirmam
Scheibel e Lehenbauer (2010, p. 88) “a cultura digital, por intermédio do
ciberespaco, poderia criar um novo espaco de aprendizagem e de
desenvolvimento para os alunos da EJA”.

Os alunos foram questionados quanto as suas opinides sobre a EAD
utilizada na disciplina de Biologia e poderiam discorrer livremente em suas
respostas, a partir das quais geraram os resultados que sdo demonstrados
abaixo no Quadro 8.

Tal questionamento foi realizado pois, assim como apresentado no
capitulo da metodologia deste trabalho, a disciplina de biologia possui muitos
conteudos a serem trabalhados por etapa e por moddulo, seguindo as
orientacdes da rede de ensino, portanto buscou-se compreender, atraves desta
questdo, qual a opinido dos alunos com relagdo a disciplina, ofertada por meio
da EAD.

Sabe-se que a ciéncia € viva e dinAmica e que o ensino de ciéncias e/ou
de biologia deve visar a aplicacdo na vida cotidiana das pessoas, pois ndo ha
como separar o aprendizado do dia-a-dia do aluno (BRASIL, 2002b).
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Para Morais, 0 ensino de biologia deve proporcionar ao aluno de EJA a
oportunidade de aprendizagem de conceitos e/ou processos que estdo sendo
construidos por ele na escola, pois a missdo da educacdo € conduzir o
crescimento intelectual, moral e ético da comunidade através de ensinamentos,
exemplos, experiéncias levados a escola, fazendo com que cada um se
conscientize e se responsabilize pelo destino da sua prépria vida (MORAIS,
2009, p. 2).

Santos e Souza (2011) ressaltam a importancia da finalidade do ensino
de ciéncias e/ou biologia em EJA, visto que este deve contribuir para que
jovem e adulto possam compreender a relevancia social do conhecimento
cientifico e a importancia da articulagdo desse saber com os demais, a fim de
que os discentes possam ter mais condi¢cdes de enfrentar os desafios de uma
sociedade em mudanca continua, de que possam ter atitudes e iniciativas, bem
como tomada de decisodes.

Nesse sentido, justificar a importancia do ensino de Ciéncias e/ou
Biologia para os jovens e adultos € muito mais que listar as razdes de por que
se ensina Ciéncias, pois sabe-se que através deste ensino é dada a
possibilidade de conhecer melhor o mundo, o0 meio ambiente em que vivem e,
sem duvida, ndo existem questionamentos quanto a importancia nesse
aspecto, pois, segundo os objetivos das propostas curriculares de ciéncias para
a EJA, os fendbmenos naturais precisam ser conhecidos e interpretados
(BRASIL, 2002b).

A aula de Ciéncias/Biologia é uma das formas de promover contato com
os fenbmenos naturais, entretanto, para além desses objetivos, entende-se que
o ensino de Ciéncias deve contribuir para a capacidade dos jovens e dos
adultos de analisarem comparativamente outras formas de interpretacdo da
realidade (BRASIL, 2002b). Trata-se de que o aluno conceba a ciéncia ndo so
COMO um processo construtivo, mas que realmente tente aprender ciéncias de
um modo construtivo, criando mecanismos de busca dos significados e dos
sentidos, e ndo so repetindo, que tenha motivacao para aprender ciéncia e nao
s6 aprovar na disciplina, assumindo a ciéncia como uma opc¢ao possivel em
seu futuro, seja académico ou pessoal (POZO e CRESPO, 2009).

Proenca (2010) afirma que o ensino de Ciéncias/Biologia deve visar a

formacéo para a cidadania, autonomia e letramento cientifico, pois a sociedade
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contemporéanea necessita de cidadaos capazes de compreender e perceber as

diferentes situacdes e agir de maneira responsavel, critica e consciente.

Pensando em todas estas questdes € que se elaborou esta questao,

onde os resultados séo apresentados conforme o Quadro 8.

Quadro 8. Opinides dos alunos sobre a EAD utilizada na disciplina de Biologia, onde f
= frequéncia em cada subcategoria e f total = frequéncia em cada categoria. Algumas
das respostas dos alunos se enquadraram em mais de uma categoria e/ou
subcategorias, portanto o f pode ser maior que f total e, f total pode ser maior que a

amostra.
CATEGORIA SUBCATEGORIA f % toIaI %
Otima explicacio 10 | 42%
Aula objetiva 7 29%
Atributo Método adotado pela professora 7 200
categorial contribui para a aprendizagem 0 24 80%
positivo Nao especificou 5 21%
Propormona_ uma melhor 4 17%
aprendizagem
Atributo Necessidade de maior niUmero de 4 80%
categorial aulas 5 17%
negativo Métodos avaliativos dificeis 2 40%
N&o respondeu - -- -- 3 10%

Fonte: a pesquisa.

Analisando o quadro, nota-se que a EAD utilizada na disciplina de
Biologia é vista de forma positiva pelos alunos, mesmo possuindo muitos
contetdos para serem ensinados e aprendidos, pois 80% das respostas se
enquadram no “Atributo categorial positivo”. Suas respostas se justificam,
pois 42% acreditam ter uma 6tima explicacdo da matéria, mesmo sendo
pouco tempo de aula, 29% pois a aula é bem objetiva e 29% acreditam que
0o método adotado pela professora, a partir da metodologia EJA-EAD,
contribui para sua aprendizagem.

Nota-se nos relatos dos alunos uma importante atribuicdo ao papel do
professor em sala de aula e ndo s6 da metodologia em si, 0 que remete ao
fato de que o professor, principalmente das salas de EJA, deve se preparar
e estar sempre se capacitando, pois como afirma Freire (1997, p. 19) “a
responsabilidade ética, politica e profissional do ensinante lhe coloca o dever
de se preparar, de se capacitar, de se formar antes mesmo de iniciar sua
atividade docente”. Para o autor, esta atividade exige do professor que sua

formacgao se torne um processo permanente (FREIRE, 1997).



Foi questionado aos alunos,
utilizada (quadro de giz, internet, projetor, etc.), 0 que € mais relevante para
0 processo de ensino e aprendizagem, sendo que poderiam discorrer

livremente para responder a questdo. Os resultados sdo apresentados no

Quadro 9.

independentemente da ferramenta

Quadro 9. Opinides dos alunos sobre o que é mais relevante para 0 processo
de ensino e aprendizagem, independentemente da ferramenta utilizada, onde
f = frequéncia em cada subcategoria e f total = frequéncia em cada categoria.
Algumas das respostas dos alunos se enquadraram em mais de uma
categoria e/ou subcategorias, portanto o f pode ser maior que f total e, f total
pode ser maior que a amostra.

CATEGORIA SUBCATEGORIA f % total %
Professor dedicado
com a aula ou 11 | 85%
Dedicacédo contetido 13 | 43%
Aluno dedicado aos 4 31%
estudos
N&o respondeu -- -- -- 9 30%
Conhecimento do _ _ _ 5 17%
professor
Aulas simples e 0
objetivas N B N 4 13%
Participagdo em aula - -- - 3 10%
Relacao professor/aluno - -- - 3 10%
Aulas mais dindmicas -- -- - 2 7%

Fonte: a pesquisa.
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Analisando o quadro observa-se que 43% dos alunos acreditam que a

dedicacdo é que é mais relevante para a concretizacdo do processo de ensino

e aprendizagem, sendo que destes alunos, 85% afirmam que a dedicacdo (em

aula ou com o conteudo a ser ensinado) por parte do professor € mais

relevante e 31% afirmam que é mais relevante a dedicacdo do préoprio aluno

com os estudos. Algumas respostas se enquadraram nas duas subcategorias,

pois alguns alunos acreditam que tanto professor quanto aluno devem se

dedicar para que o processo de ensino e aprendizagem seja de qualidade.

Segundo Freire (2005, p. 78): “[...] o educador jA& ndo é o0 que apenas educa,

mas o que, enquanto educa, € educado, em didlogo com o educando que, ao

ser educado, também educa. Ambos, assim se tornam sujeitos do processo em

que crescem juntos e em que 0s ‘argumentos de autoridade’ ja ndo valem”.
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Questionou-se 0s alunos sobre suas opinides a respeito do potencial
educativo da EAD, sendo esta uma questdo aberta onde podiam discorrer

livremente. Os resultados séo apresentados no Quadro 10.

Quadro 10. Opinies dos alunos sobre o potencial educativo da EAD, onde f =
frequéncia em cada subcategoria e f total = frequéncia em cada categoria. Algumas
das respostas dos alunos se enquadraram em mais de uma categoria e/ou
subcategorias, portanto o f pode ser maior que f total e, f total pode ser maior que a

amostra.
CATEGORIA SUBCATEGORIA f % toIaI %
Proporciona um excelente 7 | 330
aprendizado
3 ifi 0,
Atributo categorial Mesm Nao”((jesgeuflc?rl: Ihor d 7 | 33% 21 20%
positivo esma qualidade ou mMenordo | 3 | 1494 ?
gue o ensino presencial
Chance de retorno aos estudos 3 | 14%
Estimula a autonomia do aluno 2 | 10%
N&o respondeu -- -- -- 5 17%
Depende da dedicagdo do aluno | 3 | 60%
Atributo categorial Depende da disciplina ou o 0
negativo contetdo 1] 20% 5 17%
Nao especificou 1] 20%

Fonte: a pesquisa.

Observa-se atraves da analise do quadro que os alunos acreditam que
existe um potencial educativo na EAD, pois 70% das respostas se enquadram
no “Atributo categorial positivo”. Destes alunos, 33% afirmam que a
metodologia proporciona um excelente aprendizado, 14% dizem que possui a
mesma qualidade ou melhor do que o ensino presencial, 14% afirmam que
veem na EAD a chance de retorno aos estudos e 10% justificam sua opiniao
pois acreditam que a EAD tem potencial educativo porque estimula a
autonomia do aluno diante do processo de aprendizagem. A EAD tem se
mostrado como uma facilitadora do processo de ensino e aprendizagem,
principalmente quando aplicada a estes alunos da EJA, com perfil
socioecondbmico e educacional caracteristicos, sem tempo integral para se
dedicar aos estudos. Portanto, a EAD se apresenta como uma forma de
resgatar estes alunos socialmente desprivilegiados e trazé-los a sala de aula,
fazendo com que nela permanegam.

Algumas destas subcategorias voltaram se repetir das questbes
anteriores, com excecao da subcategoria “Estimula a autonomia do aluno” que

emergiu somente nesta questdo. Sobre o tema, Konrath et al. (2009) afirmam
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gue nesta modalidade de ensino o aluno ndo pode ser passivo, ou seja, ndo
pode simplesmente assistir, ler e acessar o ambiente, mas deve haver uma
interacdo com o0 objeto de estudo e com o grupo (lendo os materiais,
interagindo nas ferramentas, contribuindo com colegas, professores,
resolvendo desafios, etc.), aprendendo a comprometer-se, organizar-se, ter
iniciativa, autonomia e disciplina. Corroborando, Gassen et al. (2009) afirmam
que a escola € um espaco de comunicagcdo, sendo assim € um agente de
transformacdo do sujeito, possibilitando através da interacdo o0

desenvolvimento das potencialidades intrinsecas de cada aluno.

6.2 PERCEPCOES DO GESTOR INSTITUCIONAL SOBRE A ESCOLA E
METODOLOGIA

Para que se buscasse compreender melhor as percepgdes e opinides do
gestor institucional sobre a escola e metodologia utilizada, foi realizada uma
entrevista com gravagdo de voz do tipo semiestruturada e os resultados, com a
analise e a discussdo sao apresentados neste capitulo.

Foi perguntado ao gestor qual sua opinido sobre quem s&o os principais
sujeitos ou elementos na EAD, no contexto do polo de ensino, sendo que ele
poderia se expressar livremente. Analisando a resposta, nota-se que em sua
opinido os alunos, em conjunto com o0s professores, sdo 0s principais
elementos da EAD, pois sao o objeto principal do curso.

Vale ressaltar que, de acordo com sua fala, o aluno deve ter
comprometimento com o0s estudos, demonstrando responsabilidade e
autonomia no processo de aprendizagem, pois a prépria metodologia EJA-EAD
exige esta postura do aluno e, os professores trabalham mais como
mediadores deste processo, fazendo o acompanhamento do aluno e
mostrando a ele o caminho que deve seguir, sempre incentivando a autonomia

na construcdo da aprendizagem, conforme se observa na fala do gestor:
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“[...] que o curso, ele ndo é um curso presencial com aulas uma
vez por semana, ele € um curso a distancia onde a
presencialidade se da uma vez por semana, mas que ele tem
gue estudar quando ele esta fora da instituicdo no melhor
horério pra ele, isto € uma liberdade de escolha, assim, que o
curso, que a metodologia oferece, né... deles estudarem no
melhor horério pra eles. E os professores sao muito
importantes no processo, no sentido assim de mostrar pra eles
essa parte, né? Da importancia deles estudarem nos
momentos ndo presenciais, né? Ou seja, quando esta na sua
casa, no trabalho, porque a metodologia permite, né? Tem uma
apostila que eles podem conduzir e estudar dentro de um
Onibus, por exemplo, né? Tem o portal, que eles podem utilizar
também pra interagir com o professor e pra estudar, fazer
atividade, entdo, eu vejo assim, sdo as duas pontas, né?”
(ENTREVISTADO).

Dados semelhantes foram encontrados em um estudo com EAD que,
segundo a percepcdo dos dirigentes institucionais, a EAD é o processo de
ensino e aprendizagem, mediado por tecnologias, onde professores e alunos
estdo separados espacial e/ou temporalmente, mas ligados através de
diferentes meios de comunicacdo onde o aluno € o principal ator do seu
aprendizado (BARBOSA, 2009).

Foi questionado ao gestor quais sdo 0s motivos pela busca da
metodologia EJA-EAD, sendo que poderia se expressar livremente. Analisando
sua resposta, observa-se que em sua opinido o principal motivo pela busca da
metodologia é a falta de tempo livre que alunos dispdem para estudar, devido
ao fato de serem alunos trabalhadores e/ou possuirem compromissos com 0s
afazeres domeésticos, pois sdo pais e maes de familia, corroborando com os
resultados obtidos das respostas dos alunos referente a mesma questao.

A situacdo econdmica também foi apontada pelo entrevistado como um
fator marcante na busca pela metodologia, mas vale ressaltar que o fator
“situacdo econbmica” foi apontado anteriormente pelos alunos, em outra
questdo, como sendo uma caracteristica que influencia negativamente sua
aprendizagem. A falta de recursos para estudar todos os dias, observando
gastos com transporte e alimentacdo, faz com que procurem formas

alternativas de estudarem, como observado na fala do entrevistado:

A gente realiza entrevista com esses alunos quando eles vém
pra ca e muitos deles relatam diversos motivos. O mais comum
assim...trata-se da assumpc¢cao de compromisso, casamento,
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vamos colocar assim. As meninas casam-se cedo, tem filhos e
interrompem os estudos. Os rapazes 0 mesmo motivo, mas um
pouco diferente. Tem o casamento, tem o filho e precisam
trabalhar pra sustentar a mulher e a criangca e ai abandona.
Normalmente isso acontece, né? E, os alunos que nos
procuram, assim, com relacdo a metodologia de EJA EAD, eles
colocam assim: primeiro, tempo pra vir a escola todos os dias,
esta € uma percepcdo assim crucial do que a gente vé. A
grande maioria trabalha, e, em cursos presenciais, encontra-se
muito cansado a noite pra vir todas as noites. Entéo, isso € um
fator bastante motivante pra eles, né? Ah, ndo precisamos vir
todos os dias, porque a gente trabalha o dia todo e esta
cansado, né? E, a questdo do deslocamento também, tempo
de deslocamento, inclusive, de recurso, pra vir todas as noites
ou a semana toda, cai pela quinta parte, né? Ao invés de vir
segunda a sexta, vem na terca, por exemplo. O gasto com
transporte, com alimentacdo, nesse dia, presencial aqui
também, se reduz bastante e isso eles colocam também, que &
super bom pra gente. Entéo, eles gostam disso, principalmente
(ENTREVISTADO).

Em um estudo com EJA, observa-se que a frequéncia de alunos que
abandonaram os estudos no ensino fundamental durante o ano foi elevada, em
torno de 88%, percentual este que ocorre em virtude da necessidade de
exercerem algum tipo de atividade remunerada, 0 que os leva, na maioria dos
casos, a conseguirem cargos mais baixos, com salarios mais baixos, pela
propria falta de escolaridade, que no futuro acaba por influenciar seu retorno a
escola (ANDRADE et al., 2009).

Foi questionado ao gestor qual sua opinido sobre as vantagens e
desvantagens da utilizacdo da EAD, sendo que poderia se expressar

livremente. Os resultados sdo apresentados, conforme abaixo em sua fala:

Vantagens, eu vou dizer assim, oh, vantagens eu vejo varias,
até ja comentei contigo. Vantagem é a questdo do tempo,
basicamente, que o aluno ndo precisa estar sempre aqui, que
ele ganha tempo no deslocamento, nas viagens e etc., na
guestdo econdbmica para viagens e permanéncia e também
transporte e alimentacdo, essa € uma vantagem. A
metodologia, eu vejo que ela é boa, o aluno... Eu poderia
colocar como vantagem assim o aluno pode estudar na hora
gue ele quiser, ele pode fazer o seu horario de estudo, né? Ele
SO tem um compromisso uma vez por semana de ser naquele
horario, no demais, ele pode se programar, ele pode estudar de
madrugada, no fim de semana se ele quiser também. Como
desvantagem, eu vejo assim apenas um item principal, mas ai
j& € uma guestdo até um pouco, nao sei se € filosotfica, que é a
reducdo do tempo de convivéncia, convivéncia com o colega, a
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socializagdo, eu acho que isso acaba segurando um pouco 0s
alunos, né? Eles tém pouco momento pra se conhecer, poucos
momentos, né? Entdo, essas regras da sociedade, esse
aprendizado do convivio social, apesar de serem adultos, eu
vejo que isso falta. Eu vejo que eles, quando estdo mais pro
final do curso, ai eles ja estdo socializando bem, ja pegaram
amizade, mas por ser apena uma vez por semana demora pra
acontecer essa ligacdo entre os alunos, essa interac&o
(ENTREVISTADO).

Nota-se, pela sua fala, que o gestor acredita que as vantagens da
utilizacdo da EAD sao principalmente a diminuicdo da perda de tempo que os
alunos tem com deslocamentos, a reducdo de gastos com transporte e
alimentacdo, que sdo maiores no ensino presencial e, a autonomia na escolha
do horario de estudo, que € uma caracteristica marcante neste perfil de aluno
que EJA-EAD atende atualmente, pois sdo alunos trabalhadores e com
responsabilidades familiares, com horarios alternativos e em alguns casos,
possuem mais de um emprego, impedindo sua presenca todos os dias na sala
de aula convencional. Estes resultados vdo de encontro a fala dos alunos,
discutidos em questbes anteriores.

Como desvantagem o gestor cita 0 pouco tempo de socializacao entre
os alunos na escola, pois a metodologia ndo permite que passem muito tempo
juntos, devido aos encontros presenciais ocorrerem de uma a duas vezes na
semana. Para Luckesi (2011, p. 47) o ser humano constitui-se pelas “[...]
relacdes consigo mesmo, com o outro, com 0 mundo e “com o0 que € maior do
que ele”. E nesse processo, ha determinagdes e escolhas”.

Em sintese, a formacdo do educando inclui “o eu” e “0 eu e o outro”,
como o autor nos coloca, portanto, as relacbes sociais e a interagdo com as
ideias e opinibes dos outros também sdo importantes no processo de ensino e
aprendizagem, principalmente para alunos de EJA que por diversas razbes
tiveram que abandonar a escola regular onde teriam uma maior convivéncia
social, porém, por conta da metodologia EJA-EAD se torna um pouco mais
dificil de existir esse contato (LUCKESI, 2011).

Uma sugestao seria elaborar situagdes de convivéncia nos momentos de
intervalo e até mesmo atividades em grupo como foruns de pesquisa e debates

em grupo e ndo individuais.
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Foi perguntado ao gestor sobre qual sua opinido sobre a EAD utilizada
no Ensino Médio EJA, sendo que poderia se expressar livremente. Os

resultados sédo apresentados conforme sua fala:

Ao longo da minha fala, eu j& devo ter te dito isso. Eu acredito
na educacdo a distancia, acho que a metodologia adotada,
guando na montagem do processo, do credenciamento do
curso da rede e, recentemente, eles promoveram algumas
alteracdes, eu vejo que a metodologia atende as necessidades,
né? Tem o ambiente virtual com diversas ferramentas a
disposicdo do aluno, o conteudo de apoio de material didatico,
gue sao as apostilas, estdo adequadas ao curso, né? A carga
horaria € adequada, os alunos gostam da metodologia, acho
gue houve uma boa aceitacdo. Entdo, eu vejo assim, oh: o
curso € bem estruturado e eu vejo uma boa oferta. O aluno que
realmente tem interesse em aprender, ele tem todas as
condi¢cdes de sair daqui com uma boa formagdo, mesmo sendo
EAD, como eu te disse. Se o aluno, ele tiver interessado, ele
pode construir, né? O professor, claro, cabe ao professor ser
aquele professor orientador, motivador, né? Que mostra ao
aluno a importancia da aquisicdo do conhecimento, dos
beneficios que ele vai ter em relacdo ao seu futuro profissional,
qualidade de vida sua e de sua familia, porque ele melhorando
a sua condicdo de trabalhador, né...de profissional, ele pode
também propiciar melhor qualidade de vida pra si e pros seus
familiares, né? Entéo, eu vejo assim, acredito bastante e acho
gue o curso & muito bom (ENTREVISTADO).

Observa-se em sua fala uma visdo positiva da utilizagdo da EAD
especificamente no Ensino Médio EJA, pois em sua opinido, mesmo sendo a
distancia o curso atualmente atende as necessidades do aluno, oferecendo
diversas ferramentas para interacdo e para a construcdo do conhecimento.
Para o gestor, o aluno deve ter interesse e dedicacdo de acordo com as
exigéncias da metodologia em questdo para que haja essa construcdo da
aprendizagem e o professor atuar como um mediador pedagaogico.

Na pratica de ensino e aprendizagem pensada a partir da mediacao
pedagdgica, o professor é responsavel por essa mediacao, atuando de modo a
organizar os materiais no ambiente virtual de aprendizagem, orientar os alunos,
responder as duvidas sobre o conteudo, comentar as producdes e interagir nas
ferramentas de discussédo, acompanhar e avaliar os alunos (KONRATH et al.,
2009). Estes entram neste cenario como quem precisa também ter
comprometimento, disciplina e organizacdo do seu tempo e espaco de trabalho

para que tenha éxito em seu aprendizado, pois diante das mudancas da
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sociedade e da invencdo de novas tecnologias de informacéo e comunicagéo e
pela disseminacdo da EAD, “[...] professores e alunos tém a clara sensacéo de
gue a aprendizagem deve ser encarada de outra forma, indo além da mera
transmissao de conhecimentos” (KONRATH et al., 2009, p. 3).

Foi questionado ao gestor sua opinido sobre o potencial educativo da
EAD, sendo que poderia se expressar livremente. Os resultados sao

demonstrados abaixo, segundo sua fala:

Tem, ja falei véarias vezes, acredito demais, acho que é
possivel sim. Eu fago a Unica ressalva assim, que o aluno tem
gue ser mais responsavel e mais sincero consigo mesmo, né?
Fazer um trabalho sério pra que ele consiga conhecimento.
Claro, que o professor ta ali pra avaliar, pra acompanhar, pra
orientar, né? E alertd-lo, caso esteja com uma conduta
inadequada ou com baixa aquisicdo de conhecimento ou com
falta de interesse na situagdo ou qualquer coisa, mas eu acho
gue a proposta é valida sim (ENTREVISTADO).

Nota-se que o entrevistado acredita que existe potencial educativo na
metodologia EJA-EAD, vindo ao encontro com suas opinides as questdes
anteriores e com as proprias opinides dos alunos, sendo reforcada a ideia da
responsabilidade do aluno com a construcao da aprendizagem e do trabalho do

professor como mediador dessa construcao.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do presente trabalho foi investigar o potencial educativo da
metodologia EJA-EAD no Ensino Médio, através das percepcdes dos alunos e
gestor institucional. A pesquisa foi desenvolvida em uma escola da rede
privada de Porto Alegre, Rio Grande do Sul.

Obsenvou-se através das percepcbes dos alunos e do gestor
institucional uma visdo positiva acerca da utilizacdo e do potencial educativo da
metodologia EJA-EAD especificamente no Ensino Médio, aplicada a esse perfil
de aluno, pois segundo suas opinides, mesmo sendo a distancia o curso
atende as necessidades do aluno, oferecendo diversas ferramentas para
interac&o e para a construcdo do conhecimento.

Vale ressaltar que, segundo as opinibes dos alunos e do gestor
institucional, para que a metodologia funcione e atinja seu objetivo o aluno
deve ter interesse e dedicacdo de acordo com as exigéncias da metodologia
em questdo, para que haja a construcdo da aprendizagem, sendo que o0
professor atua como um mediador pedagdgico e ndo como mero transmissor
do conhecimento.

Aléem disso, a pesquisa apresentou importantes contribuicbes para
avaliacdo do perfil socioecondmico e educacional dos alunos sujeitos da
pesquisa, considerando que, a partir dos resultados obtidos, observa-se que
sao trabalhadores que estudam ou querem retomar os estudos, por conta de
exigéncias do proprio mercado de trabalho, em busca de realizacdo pessoal ou
para aquisicdo do conhecimento, facilitado pela metodologia EJA-EAD.

Estes alunos possuem pouco tempo livre para se dedicar aos estudos,
pois séo trabalhadores, em alguns casos possuem mais de um emprego, com
responsabilidades do lar, pois s@o pais e maes de familia, 0 que os impede de
estarem na sala de aula de modo presencial todos os dias, sendo assim

encontram na metodologia EJA-EAD uma solucéo para retomar e finalizar os
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estudos, mostrando o papel social de resgatar estes alunos que nao puderam,
por diversos motivos, concluir os estudos na idade adequada.

Pretende-se com estudos desta natureza contribuir para o debate acerca
da utilizacdo da metodologia EJA-EAD no processo de ensino e aprendizagem

aplicados neste perfil de aluno, que constitui parcela significativa da sociedade.
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APENDICES

APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Escola

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DA PESQUISA NA ESCOLA

Eu, , RG
, ha funcdo de Diretor Pedagdgico da escola, declaro
que tenho conhecimento e autorizo a realizacdo do projeto de pesquisa
intitulado  “Processo de aprendizagem em biologia e o perfil
socioecondmico-educacional: um estudo de caso na Educacéo de Jovens
e Adultos (EJA) no Ensino a Distancia (EAD)” proposto pela pesquisadora
Jaqueline Fumis e o orientador Paulo Tadeu Campos Lopes.
0] referido projeto sera realizado na escola
,  CNPJ :
localizada na cidade de Porto Alegre, Endereco , que
atua como polo de apoio presencial do
sendo garantido o sigilo e anonimato das instituicGes envolvidas neste
estudo.
Declaro, portanto, que estou ciente e que compreendi a metodologia e
objetivos do estudo e estou de acordo com a execugcdo do mesmo nesta
escola, sendo que fui informado que ndo havera prejuizo ou dano algum para
nenhuma das partes envolvidas.

Assinatura do Diretor Pedagogico e Carimbo

Assinatura da Pesquisadora Jaqueline Fumis

Assinatura do orientador Paulo Tadeu Campos Lopes

Porto Alegre, de de 2014.
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Alunos

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
AUTORIZACAO PARA A COLETA DE DADOS DOS ALUNOS

Eu, Jaqueline Fumis, responsavel pela pesquisa “Processo de aprendizagem
em biologia e o perfil socioeconédmico-educacional: um estudo de caso na
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) no Ensino a Distancia (EAD)”, ainda em
desenvolvimento, estou fazendo um convite para vocé participar como
voluntario deste estudo.

Esta pesquisa pretende investigar o processo de aprendizagem dos alunos na
disciplina de biologia no Ensino Médio EJA, na modalidade EAD, bem como a
influéncia das caracteristicas do perfil socioecondmico-educacional destes
alunos sobre seu desempenho escolar, na metodologia utilizada pela escola
em questao e sua participacdo constara em responder ao instrumento de coleta
de dados e as provas e atividades referentes a disciplina de Biologia.

AUTORIZACAO:

Eu, : RG
apos a leitura deste documento e ter tido a oportunidade
de conversar com 0 pesquisador responsavel, para esclarecer todas as minhas
dividas, acredito estar suficientemente informado, ficando claro para mim que
minha participagdo é voluntaria e que posso retirar este consentimento a
qualguer momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Estou
ciente também dos objetivos da pesquisa, e da garantia de confidencialidade e
esclarecimentos sempre que desejar. Diante do exposto expresso minha
concordancia de espontanea vontade em participar deste estudo, quanto aos
seguintes aspectos:

a. que os resultados da pesquisa serdo confidenciais, e serdo divulgados
apenas em eventos ou publicacdes cientificas, ndo havendo identificacdo dos
voluntarios, a ndo ser entre 0s responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o
sigilo e anonimato sobre sua participagao;

b. que o uso dos dados por mim fornecido € reservado aos autores da
dissertacdo, acima mencionados, sendo que estes dados ndo serdo divulgados
para a escola, preservando o respeito a0 meu anonimato;

C. que a pesquisa objetiva investigar o processo de aprendizagem dos alunos,
no que se refere aos conteudos de Biologia, Ensino Médio, EJA na modalidade
a distancia e a influéncia das caracteristicas do perfil socioeconbémico-
educacional;

d. que a coleta de informacbes da pesquisa sera feita por meio de
guestionarios para coleta de dados sobre o perfil socioeconémico-educacional
dos alunos, suas opinides sobre a estrutura fisica do polo de ensino de Porto
Alegre e da metodologia empregada pela escola, bem como serdo coletados
dados dos desempenhos nas provas e atividades realizadas na disciplina de
biologia;
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€. que estard a mim assegurada a disponibilidade para esclarecimentos sobre
a metodologia aplicada na pesquisa;

f. que para mais esclarecimentos posso contatar a autora e orientador
responsavel;

g. que estard a mim garantida a total liberdade de me recusar a participar ou
retirar meu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalidade
alguma e sem prejuizo algum para mim.

DECLARO, portanto, que fui esclarecido sobre a pesquisa e tendo
compreendido o que me foi explicado, consinto voluntariamente em participar
deste estudo.

Assinatura do voluntario

Porto Alegre, de de 2014.

DECLARACAO DO(A) PESQUISADOR(A):

DECLARO, para fins de realizacdo de pesquisa, ter elaborado este Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), cumprindo todas as exigéncias nele
contidas e que obtive, de forma apropriada e voluntaria, o consentimento livre e
esclarecido do declarante acima qualificado para a realizagdo desta pesquisa.

Assinatura do(a) pesquisador(a)

Porto Alegre, de de 2014.

DADOS DO(A) PESQUISADOR(A):

Jaqueline Fumis

Av. Farroupilha, 8001, prédio 14, sala 338, ULBRA - Canoas, RS, CEP 92425-
900

Telefone (51) 3477 9239 endereco eletrdénico jaquelinefumis @yahoo.com.br
Professor Orientador:

Dr. Paulo Tadeu Campos Lopes pclopes@ulbra.br
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APENDICE C - Instrumento de Coleta de Dados — Questionario Alunos

Caro(a) Aluno(a),

Este questionario integra a pesquisa de elaboragdo da dissertacdo do curso de mestrado
inserido no Programa de Pés-Graduagcdo em Ensino de Ciéncias e Matematica (ULBRA —
Canoas/RS), com o tema: “Processo de aprendizagem em biologia e o perfil socioeconémico-
educacional: um estudo de caso na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) no Ensino a Distancia
(EAD)” e tem como objetivos: tragar o perfil dos estudantes do curso e conhecer a opinido dos
estudantes a respeito do ambiente escolar em que realizam a sua formac¢éo, bem como sobre
a metodologia empregada pela escola. Todas as informagdes prestadas devem corresponder a
realidade, pois a nao veracidade das respostas implicara prejuizo aos resultados finais.

O questionario contém perguntas do tipo fechada e aberta. Desde ja manifestamos nossos
agradecimentos pela sua valiosa contribuicdo na realizacdo desta pesquisa.

IMPORTANTE: TODAS AS INFORMACOES CONTIDAS NESTE QUESTIONARIO SERAO
MANTIDAS EM SIGILO, SENDO PRESERVADA A IDENTIFICACAO DO PARTICIPANTE.

Atenciosamente,
Jaqueline Fumis (pesquisadora) e Paulo Tadeu Campos Lopes (orientador)

Antes de preencher este questionario, leia atentamente as instrucdes.

No questionario a seguir constam questBes objetivas e subjetivas. Nas questdes subjetivas,
especifique o que esta sendo solicitado, e nas objetivas, marque com um “X’ o campo que
corresponde a sua realidade. Havera questdo que podera conter mais de uma alternativa como
resposta e algumas de escala de preferéncia (ex: de 1 a 5 de acordo com a preferéncia por
cada item).

| - DADOS PESSOAIS
Nome completo do aluno:
Etapa: ( )l ou ( )l ou ( )V Disciplina: Biologia

01) Naturalidade (cidade):..........cceveiviiiiinnnennnnn. UF.............. Nacionalidade: ..................
02) Género: 1( ) Masculino 2( ) Feminino

3) Qual sua faixa de idade?
) de 18 anos a 20 anos
) de 21 anos a 25 anos
) de 26 anos a 30 anos
) de 31 anos a 35 anos
) de 36 anos a 40 anos

0
1
2
3.
4
5
6 ) acima de 40 anos. Especifique:

e N N N N N

04) Qual seu estado civil?

) Solteiro(a), sem filho(s)

) Solteiro(a), com Filho(s)

) Casado(a) ou com companheiro(a), sem filho(s)
) Casado(a) ou com companheiro(a), com filho(s)
) Separado(a), sem filhos

) Separado(a), com filhos

) Outros. Especifique:

Nogp,rwbhrE
e R N T N T

05) Se tratando de cor da pele ou racga, vocé se considera:
1. ( ) Branco(a)

2. () Negro(a)

3. ( ) Amarelo(a)

4. () Pardo(a)

5. ( ) Indigena



(Cores de Pele/Raca adaptadas do ultimo Censo demografico realizado pelo IBGE em 2010).

06) Vocé mora:

1. ( ) Com os pais

. ( ) Casa de parente

. ( ) Casa de amigo

. () Sozinho

. ( ) Com cobnjuge

. ( ) Outros. Especifique:

OO hWN

07) Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocé?

08) Vocé mora em Porto Alegre?
1.( )Sim
2. ( ) Nao. Em que cidade? Distancia da escola:

9) Qual o meio de transporte que vocé mais utiliza para vir ao colégio?
( ) Bicicleta
( ) Moto

() Automoéwvel
( ) Transporte coletivo
()Apé

() Outro(s). Especifique:

OO, WNEFO

10) Vocé possui computador em casa?
1. ( ) Sim, computador de mesa

2. () Sim, computador portatil (laptop, notebook, netbook)
3. ( ) Sim, tablet

4. () Nao possuo computador em casa

1) Vocé possui internet em casa?
() Sim - Internet Discada paga

() Sim - Internet Discada gratuita
() Sim - Internet Banda larga paga
() Sim - Internet Banda larga gratuita
() Sim—Internet 3G
() Nao possuo internet em casa
(

1
1
2
3
4
5
6
7. ( ) Outros. Especifique:

12) Local de onde mais acessa a internet:
1.( ) Emcasa
2. () No laboratério de informatica da escola
3. ( ) Emlan house

4. () No trabalho

5. ( ) Outro(s). Especifique:

3) Seutempo de lazer (ou tempo livre) semanalmente é de:
) 1 hora

) De 2 a 3 horas

) Sabado e domingo o dia todo
) Nao tenho tempo para lazer
)

)
(
(
E
() Outro(s). Especifique:

1
1
2
3
4
5

14) Em seu tempo livre, vocé:

(vocé pode assinalar mais de uma alternativa)
1. ( ) Assiste TV

2. () Visita parentes

) Lé liwros

Acessaa internet e redes sociais

3. (
4, (
5. ( ) Lé Jornal

~— —

Km
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6. ( ) Lé Reuistas

7. ( ) Vai ao parque com amigos e/ou familia
8. ( ) Joga videogame

9. ( ) Sai para festas, bares, baladas

10. () Outro(s). Especifique:

15) Quando vocé acessa a internet, quais sdo os temas de sua preferéncia nos sites que

vocé consulta com mais frequéncia? Vocé deve marcar 5 opgles, de acordo com seu

grau de interesse em uma escala de 1 a 5, sendo 1 0 tema de maior de preferénciae 50

de menor preferéncia.

1. ( ) Noticias

2. () Relacionamentos

3. ( ) Sadde

4. ( ) Sexo

5. ( ) Beleza, moda

6. ( ) Jogos

7. ( ) Produtos (compra e venda)

8. ( ) Ciéncia

9. ( ) Temas trabalhados em aula
10. () Curiosidades

11. ( ) Fofocas sobre famosos
12. ( ) Redes sociais, chats, bate-papos
() Outro(s). Especifique:

I - DADOS EDUCACIONAIS

16) Em que Ano/Epoca vocé parou de estudar: (ex: 2002)
17) Em que escola vocé estudou a maior parte do Ensino Fundamental?

1. ( ) Ensino Fundamental Publico

2. () Ensino Fundamental Particular com bolsa de estudos parcial

3. ( ) Ensino Fundamental Particular com bolsa de estudos integral

4. () Ensino Fundamental Particular pago por vocé, sem bolsa de estudos

5. ( ) Outra situagéo. Especifique:

)

( ) Somente a pré-escola

() Até a 42 série (atual 5° ano) do Ensino Fundamental
() Até a 82 série (atual 9° ano) do Ensino Fundamental
() Iniciei o Ensino Médio mas nao conclui

() Outra situagdo. Especifique:

19) Vocé chegou a iniciar seus estudos no Ensino Médio em algum momento de sua
vida? Em que escola?

. ( ) Sim, Ensino Médio Publico

. ( ) Sim, Ensino Médio Particular com bolsa de estudos parcial

. ( ) Sim, Ensino Médio Particular com bolsa de estudos integral

. ( ) Sim, Ensino Médio Particular pago por vocé, sem bolsa de estudos

. () Nao, nao iniciei o Ensino Médio antes

. ( ) Outra situacdo. Especifique:

OO, WNE

20) Para vocé que iniciou o Ensino Médio em algum momento: vocé chegou até que
série/ano do Ensino Médio:

) Até o 1° ano do Ensino Médio, porém néo conclui

) Até o 1° ano do Ensino Médio e conclui

) Até 0 2° ano do Ensino Médio, porém néo conclui

) Até 0 2° ano do Ensino Médio e conclui

) Até 0 3° ano do Ensino Médio, porém néo conclui

) N&o iniciei o Ensino Médio antes

) Outra situagdo. Especifique:

NookrwdhE
NN AN AN AN SN
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1) Por que vocé escolheu esta escola?

. ( ) Porque oferece um ensino de qualidade

. () Por ser uma Instituicdo de ensino particular

. () Porincentivo de parentes ou amigos

. () Porgue é polo de uma rede de ensino bem conceituada
. () Porgue é mais proximo de sua residéncia

. () Por falta de outra opgéo

-

2
1
2
3
4
5
6
7. ( ) Outra situacdo. Especifique:

22) Por que escolheu o curso de EJA e ndo o Ensino Médio normal/regular?

23) Porque vocé escolheu a modalidade de Estudo a distancia (EAD)?

24) Seu pai estudou até:
) A pré-escola

) A 42 série (atual 5° ano) do Ensino Fundamental
) A 82 série (atual 9° ano) do Ensino Fundamental
) Iniciou o Ensino Médio mas néo concluiu

) Concluiu o Ensino Médio

) Fez faculdade

) Nunca estudou

) Outra situagdo. Especifique:

ONOoOU~ LN
NN AN AN AN AN AN S

5) Sua méae estudou até:
() Apré-escola

() A 42 série (atual 5° ano) do Ensino Fundamental
() A8 série (atual 9° ano) do Ensino Fundamental
() Iniciou o Ensino Médio mas nao concluiu

() Concluiu o Ensino Médio

() Fez faculdade

() Nunca estudou

(

2
1
2
3
4
5
6
7
8. ( ) Outra situacéo. Especifique:

26) Vocé fez algum curso antes de entrar na EJA?
1. ( ) Sim. Especifique:
2. ( ) Nao

27) Vocé esta atualmente cursando algum tipo de curso (pré-vestibular, para concurso
publico, informatica, inglés, técnico...etc)?

1. ( ) Sim. Especifique:
2. ( ) Nao

8) Vocé tem curso de informética?

) Sim, curso basico de informética

) Sim, curso técnico de informética

) N&o, mas tenho conhecimentos em informatica
)

2
1
2
3
4 N&o e ndo tenho conhecimentos em informatica

)
(
(
(
(

29) Vocé é portador de alguma necessidade especial?
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1. ( ) Sim. Especifique:
2. ( ) Nao

30) Qual a média semanal de horas dedicadas aos estudos a distancia (EAD)?
1. ( ) Menos de 1

2. ( ) 1hora

3.( ) 2horas

4. () 3 horas

5. ( ) Mais de 3 horas

31) Vocé estuda:

(vocé pode assinalar mais de uma alternativa)

1. ( ) Pela apostila da escola

) Pelos livos da Biblioteca da escola

) Pelos liwvos da Biblioteca da Cidade onde reside

) Pelos liwvos que possui em casa

) Pelos plantdes presenciais semanais

) Pelos plantdes 0800 da rede de ensino

) Por email, mandando as dividas ao professor da disciplina
) Por consulta em sites sobre os assuntos

. () Com outra pessoa mais instruida

0. ( ) Outra situagéo. Especifique:

AN AN AN AN AN AN AN

2
3
4
5.
6.
7
8
9
1

32) Vocé se dedica aos estudos em que local?
(vocé pode assinalar mais de uma alternativa)
1. ( ) Emcasa

2. () No trabalho

3. ( ) No polo de ensino

4. () No plantéo presencial

5. ( ) Na biblioteca da sua cidade

33) Vocé resolveu voltar a estudar, principalmente, pois:

34) Quais caracteristicas influenciam negativamente sua aprendizagem? (Ex: situacao
econdmica, poucas aulas, etc.) Explique.

35) De que forma poderia ser melhorada sua aprendizagem? (Ex: com mais horas de
estudo a distancia, com mais aulas/plantdes presenciais, etc.)

36) Qual a sua opinido sobre a Educacao a Distancia (EAD) utilizada no Ensino Médio
EJA?




93

37) Qual a sua opinido sobre a Educacao a Distancia (EAD) utilizada na disciplina de
Biologia?

38) Vocé utilizaria a Educacdo a Distancia (EAD) em outros cursos? Porque?

39) Com que frequéncia, na semana, vocé estuda a distancia utilizando recursos como:
plataforma da escola, sites, apostila, 0800, email com professor, etc.? Especifique
também que recurso mais utiliza.

40) Para vocé, a Educacéao a Distancia (EAD) tem potencial educativo?

41) Para vocé, independentemente da ferramenta utilizada, (Ex: quadro de giz, internet,
Datashow, EAD, etc.) o que é mais relevante para os processos de ensino e
aprendizagem?

Il - SITUACAO ECONOMICA

42) Caracterizacgédo da situacao de trabalho. Vocé:
1. ( ) Trabalha com vinculo empregaticio

Horario(s): ( ) Manha ( ) Tarde ( ) Noite

Funcéo
Remuneragcdo — assinale uma alternativa abaixo (Levar em consideracao o salario no RS =
R$ 868,00 (ainda vai ser aprovado) e o Nacional = R$ 724,00):

a. () Até 01 Salario Minimo

b. ( ) Acimade 1 a 2 Salarios Minimos

c. ( ) Acimade 2 a 3 Salarios Minimos

d. ( ) Acima de 3 a 5 Salarios Minimos
e.
f.

() Acima de 5 a 10 Salarios Minimos
() Acima de 10 Salarios Minimos

2. () Trabalha sem vinculo empregaticio como autbnomo ou estagiario
Horério(s): ( ) Manha ( ) Tarde ( ) Noite

Atividade:

Renda Média aproximada - assinale uma alternativa abaixo:




O Q0O T

- (
- (
- (
-
-

—

()

3.()
4.( )
5.()

Até 01 Salario Minimo

Acima de 2 a 3 Salarios Minimos
Acima de 3 a 5 Salarios Minimos

)
) Acima de 1 a 2 Salarios Minimos
)
)

) Acima de 5 a 10 Salarios Minimos

Acima de 10 Salarios Minimos

Nao esta trabalhando
Nunca trabalhou
Outra situagéo. Especifique:
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43) Renda familiar mensal em salarios minimos? (Levar em consideracdo todas as
pessoas que contribuem para as despesas da casa e que o salario no RS = R$ 868,00
(ainda vai ser aprovado) e o Nacional = R$ 724,00):

()
()
()
()
()
()

oA~ WNE

Até 01 Salario Minimo

Acima de 1 a 2 Salarios Minimos
Acima de 2 a 3 Salarios Minimos
Acima de 3 a 5 Salarios Minimos
Acima de 5 a 10 Salarios Minimos
Acima de 10 Salarios Minimos

44) Vocé possui automével préprio?

1L()
2.()

45)
1.()
2.()
3.()

Sim. Especifique:

N&ao

5) Vocé possui casa propria?

Sim, quitada
Sim, financiada
Nao

IV - INFRAESTRUTURA DO POLO
Nas questdes abaixo, de forma consciente, marque a alternativa que julgar mais adequada,
marcando somente uma opg¢éo de acordo a legenda:

1. Excelente

2. Bom

3. Regular

4. Indeciso

5. Ruim

6. Péssimo

46) | Como vocé avalia a quantidade de computadores presentes no seu 213 56
polo?

47) | Como vocé avalia a qualidade do acesso a Internet no seu polo? 23 5|6

48) | Como vocé avalia o atendimento aos alunos no laboratério de 213 56
informatica?

49) | Como vocé avalia o ambiente de atendimento aos alunos 213 56
(secretaria) no seu polo?

50) | Como vocé avalia as salas de aula disponiveis no seu polo? 213 5|6

51) | Como vocé avalia a disponibilidade de livros de contelddos de 2|3 5|6
biologia para empréstimo aos alunos na biblioteca do seu polo?

52) | Como vocé avalia a estrutura fisica da biblioteca do seu polo? 2|3 5|6

53) | Como vocé avalia o laboratério de ciéncias no seu polo? 213 5|6

54) | Como vocé avalia o atendimento técnico-administrativo no seu 213 5|6
polo?

55) | Como vocé avalia a manutencdo das condi¢cBes fisicas e 213 5|6
tecnoldgicas no seu polo?

56) | Como vocé avalia as demais tecnologias de comunicacdo e 213 56
informacgéo (impressos, TV, DVD, videos, telefone, fax, projetor
multimidia, etc) disponiveis no seu polo?
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(OPCIONAL) Utilize o espago a seguir para os seus comentérios. Lembre-se de especificar o
namero da questdo a que se refere:

V - MATERIAL DIDATICO DA DISCIPLINA DE BIOLOGIA
Nas questdes abaixo, de forma consciente, marque a alternativa que julgar mais adequada,
marcando somente uma opg¢ao de acordo a legenda:

1. Excelente

2. Bom

3. Regular

4. Indeciso

5. Ruim

6. Péssimo

57) | Como vocé avalia a clareza e objetividade das informaces |1 | 2|3 |4 |56
contidas no material impresso (apostilas) e virtual?

58) | Como vocé avalia os exercicios das apostilas? 112(3|4]|5]|6

59) | Como vocé avalia a relagdo (coeréncia) entre asimagensetextos |12 (3|4 |5]| 6
do material impresso (apostilas) e virtuais?

60) | Como vocé avalia o estimulo a leitura contida nos textos |1 2| 3|4 |56
impressos e virtuais?

61) | Como vocé avalia as demais informac¢cdes (secundarias, |1]|2|3|4|5]|6
explicativas, vocabulario, resumo, sugestdes de leitura
complementar, etc) contidas no material impresso e virtual?

62) | Como vocé avalia as condi¢cBes dos materiais do laboratério de 1(2|3|4|5]|6
Ciéncias (bonecos de anatomia, esqueleto, instrumentos, etc) no
seu polo?

(OPCIONAL) Utilize o espaco a seguir para 0s seus comentarios. Lembre-se de especificar o

ndamero da questdo a que se refere:

63) Como vocé avalia a estrutura gramatical e textual (Ex: erros de portugués, frases

incorretas, texto facil ou dificil, com muito ou pouco contetdo, com linguagem féacil ou

dificil, com poucos ou muitos exemplosdo dia a dia, etc.) do material impresso e virtual?

VI — ORGANIZACAO DIDATICA (MEDIACAO PROFESSOR - ALUNO)

Nas questdes abaixo, de forma consciente, marque a alternativa que julgar mais adequada,

marcando somente uma opg¢éo de acordo a legenda:

1. Excelente

2. Bom

3. Regular

4. Indeciso

5. Ruim

6. Péssimo

64) | Como vocé avalia a quantidade dos encontros presenciais? 1(2|3|4|5]|6

65) | Como vocé avalia a qualidade dos encontros presenciais? 1(2|3|4|5]|6

66) | Como vocé avalia o atendimento presencial do(a) professor(a)de (1| 2| 3|4 |5]| 6

biologia?
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67) | Como vocé avalia o atendimento a distancia do(a) professor(@)de [ 12| 3| 4
biologia?
68) | Como vocé avalia o processo de avaliacao utilizado naredede (12| 3|4

ensino?

(OPCIONAL) Utilize o espago a seguir para os seus comentérios. Lembre-se de especificar o
namero da questdo a que se refere:

VII - ALUNO (AUTO-AVALIACAO)
Nas questdes abaixo, de forma consciente, marque a alternativa que julgar mais adequada,
marcando somente uma opg¢éo de acordo a legenda:

1. Excelente

2. Bom

3. Regular

4. Indeciso

5. Ruim

6. Péssimo

69) | Como vocé avalia a sua participacdo nas atividades realizadasno | 1| 2| 3|4
ambiente virtual?

70) | Como vocé avalia a sua participacdo durante os encontros |1| 2| 3|4
presenciais?

71) | Como vocé avalia a sua interacdo com os demaisalunosdaturma? |1 2|34

72) | Como vocé avalia a sua interagcdo com o(a) professor(a) de |1 2| 3|4
biologia?

73) | Como vocé avalia o seu nivel de aprendizado até o momento? 11234

(OPCIONAL) Utilize o espago a seguir para 0s seus comentéarios. Lembre-se de especificar o
nimero da questéo a que se refere:

74) Para vocé, quais as maiores dificuldades encontradas para estudar, até o momento?

MUITO OBRIGADA POR SUA COLABORAGAO!
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APENDICE D - Instrumento de Coleta de Dados — Entrevista Diretor
Pedagdgico

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Caro Diretor Pedagogico do curso de EJA-EAD,

Este roteiro de entrevista semiestruturada integra o projeto de pesquisa
“‘Processo de aprendizagem em biologia na Educacao de Jovens e Adultos
(EJA) no Ensino a Distancia (EAD)”, proposto pela pesquisadora Jaqueline
Fumis e o orientador Paulo Tadeu Campos Lopes e tem como objetivos: tragar
o perfil da Direcdo do Curso objeto da pesquisa, conhecer suas percepcoes e
opinides em relagdo a metodologia EJA-EAD e seu potencial educativo, bem
como suas percepcdes e opinides sobre o polo de ensino em questao.

Todas as informacdes prestadas devem corresponder a realidade, pois a
ndo veracidade das respostas implicard em prejuizo aos resultados esperados.

Desde ja manifestamos nossos agradecimentos pela sua valiosa

contribuicdo na realizacdo desta pesquisa.

Qualquer informacéo adicional podera ser obtida pelo e-mail:

jaquelinefumis@yahoo.com.br

Atenciosamente,

Jaqueline Fumis.
1. Nome Completo
2. Formacéo Académica
2.1. Graduacgéo
2.2. Pés-Graduacao

3. Qual o perfil da funcdo que desempenha no polo de EJA-EAD?

4. Na sua opinido, quem séo os principais sujeitos ou elementos na EAD no contexto do

polo?
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5. Qual o perfil do aluno do curso de EJA-EAD? Porque eles procuram este tipo de

metodologia?

6. Em sua opinido, quais os motivos que levam os alunos a voltarem a estudar?

7. Qual o perfil dos professores do curso de EJA-EAD?

8. Quais sao as fung¢bes dos professores?

9. Qual o perfil dos coordenadores pedagdgicos que a rede de ensino busca para os
polos?

10. Como a direcdo de curso caracteriza a atual infraestrutura fisica (laboratérios de

ciéncias, informatica, etc), técnica, administrativa e pedagdgica do polo de EJA-EAD?

11. Como vocé avalia o material impresso e os materiais de apoio utilizados pelo polo?

12. Como sé@o programados 0s encontros presenciais?

13. Como os setores da escola (administrativo, técnico, pedagdgico) interagem e dao

suporte aos alunos e professores, presencialmente e a distancia?

14. Como funcionam os processos de ensino e aprendizagem?

15. Como funciona o processo de avaliacdo da aprendizagem? Qual sua opinido sobre

este processo?

16. Em sua opinido, como a falta de uma plataforma para interagdo dos alunos e

professores interferiu nos processos de ensino e aprendizagem?

17. Para vocé, a utilizagdo de ferramentas de TIC pode contribuir para uma melhor

aprendizagem? O curso incentiva o uso destas ferramentas?

18. Na sua opinido, quais as maiores vantagens e desvantagens da EAD?

19. Qual é o indice de aprovacao, reprovacao e evasao no polo?
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20. Qual é a principal preocupacao da direcdo em relacdo ao curso EJA-EAD?

21. Qual a sua opinidao sobre a EAD utilizada no Ensino Médio EJA?

22. Qual a sua opiniao sobre a EAD utilizada na disciplina de Biologia?

23. Para vocé, a EAD tem potencial educativo? Justifique.

24. Para vocé, independentemente da ferramenta utilizada, (Ex: quadro de giz, internet,

Datashow, EAD, etc.) o que € mais relevante para os processos de ensino e

aprendizagem?

25. Os alunos depois de se formarem no curso EJA-EAD, estdo dando continuidade aos

estudos?
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APENDICE E — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Entrevista
Diretor Pedagogico

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

AUTORIZACAO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM
GRAVACAO DE VOZ

Eu, ,
RG , ha funcdo de Diretor Pedagdgico da escola,
declaro que tenho conhecimento e autorizo a realizagcdo da coleta de dados
sobre as minhas percepcdes e opinides em relacdo a metodologia EJA-EAD e
seu potencial educativo, bem como minhas percep¢des e opinides sobre o polo
de ensino em questdo, através de entrevistas semiestruturadas com gravacao
de voz, para o projeto de pesquisa intitulado “Processo de aprendizagem em
biologia na Educacao de Jovens e Adultos (EJA) no Ensino a Distancia (EAD)’,
proposto pela pesquisadora Jaqueline Fumis e o orientador Paulo Tadeu
Campos Lopes.

Fui informado de que havera sigilo e anonimato tanto das instituicdes
guanto das pessoas envolvidas neste estudo.

Declaro, portanto, que estou ciente e que compreendi a metodologia e
objetivos do estudo, que me foram devidamente explicitados pelos
pesquisadores e estou de acordo com a execucdo do mesmo nesta escola,
sendo que fui informado que ndo havera prejuizo ou dano algum para nenhuma
das partes envolvidas.

Assinatura do Diretor Pedagdégico e Carimbo

Assinatura da Pesquisadora Jaqueline Fumis

Assinatura do orientador Paulo Tadeu Campos Lopes

Porto Alegre, de de 2015.




